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Internacional m

Colombia es un ejemplo de
buenas practicas en seguridad
ciudadana para América Latina,
seglin experto del Banco
Interamericano de Desarrollo.

Gobierno y seguridad E-

En el segundo semestre de 2012
se conoceran los resultados de la
Encuesta Nacional de Victimizacion.

Gobierno y seguridad

La seguridad
ciudadana es
nuestra prioridad

En Colombia hay avances sustanciales
que generan una mejoria en todas

las cifras que tienen que ver con la
seguridad y con la economia del pais y,
dice el Ministro Pinzon “vamos a seguir
persistiendo en esfuerzos de control
territorial”, al mencionar los avances en
seguridad:

B La tasa de homicidios en el 2011 fue la mas baja
de los tltimos 27 afos.

M El Programa de Vigilancia Comunitaria por
Cuadrantes cuenta con mas equipos de movilidad y
comunicaciones. p
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seguridad ciudadana ~ ubana

El Plan de Cuadrantes gener6 una

. , : relacion mas personalizada entre
El presidente Juan Manuel Santos afirmé que el 2012 tiene que ser el o Comunidadpf|a policia local,

mejor en seguridad, esa es la tarea para alcaldes, gobernadores y la en la que el ciudadano tiene una

: 7 comunicacion mas directa con los
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Gobierno y seguridad

El préximo 20 de julio sera presentado ante el Congreso de la Republica el PI' yecto

de CédlgO de Policia y Convivencia, que esta actualmente en proceso de revisién.
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BAJARON INDICADORES DE CRIMINALIDAD

Un afio clave para la
seguridad ciudadana

Para el Presidente este 2012 tiene que ser el mejor en seguridad, esa
es la tarea para alcaldes, gobernadores y la ciudadania en general.

Juan Manuel
Santos Calderén

bres;dente ae la Republica ‘

Este serd un ano importante
en materia de seguridad pabli-
ca y, en particular, en seguridad
y convivencia ciudadana. Se
cuenta ya con una politica pi-
blica en marcha, que ha recibi-
do el reconocimiento de exper-
tos internacionales; se concluyé
el proyecto piloto de aplicacién
de la politica en la ciudad de
Cali con lecciones muy valiosas,
y hay un compromiso de la ma-
yoria de alcaldes y gobernado-
res con la seguridad, lo que nos
anima a seguir trabajando para
lograr atin mejores resultados.

En el Congreso Internacio-
nal de Seguridad Ciudadana,
realizado en febrero de este
ano, William Bratton, quien fue-
ra jefe de Policia de Nueva York
y Los Angeles dijo, con relacion
a la Politica de Seguridad Ciu-
dadana: “Conozco muchas poli-
ticas en seguridad ciudadana y
soy de la creencia que, si esta
politica se sigue implementan-
do, ustedes van a ver en su pais
una mejora significativa en se-
guridad piblica y podran gene-
rar un mapa de ruta para que
otros paises lo sigan. Aplaudo
la iniciativa’.

La Politica Nacional de Segu-
ridad y Convivencia Ciudadana
-PNSCC- esta siendo implemen-
tada por mas de diecisiete en-
tidades del Gobierno nacional,
entre ellas la Policia, responsa-

® ®
. Bienvenidos
nuestros hermanos,
héroes que regresan a la libe

bles de su ejecucion en lo que
corresponde a la Nacion, y se
refleja tanto en acciones de ca-
racter general que benefician a
todos los municipios del pais
como en acciones focalizadas
en los municipios priorizados,
en un proceso de articulacion
interagencial exigente y valioso.

Entre las acciones de carac-
ter nacional podemos destacar
el avance en las estrategias con-
tra el hurto de celulares, cuyas
medidas quedan en firme este
ano, asi como también las es-
trategias contra la extorsién,
bajo la coordinacién del Minis-
terio de Defensa. Ademas, ve-
nimos trabajando en la ltima
revision técnica al proyecto de
Codigo de Policia y Conviven-
cia, con el fin de presentarlo al
Congreso de la Republica en la
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Registramos con
complacencia

la decision

de muchos
alcaldes de
implementar la
Politica Nacional
de Seguridad

y Convivencia
Ciudadana con la
mayor celeridad
posible.

nueva legislatura que inicia el
proximo 20 de julio, con claros
beneficios para la seguridad
ciudadana en todo el territorio
nacional.

En lo territorial, se sell6 el
primer acuerdo de seguridad
y convivencia entre una de las
ciudades priorizadas -Cali-y el
Gobierno nacional. Bajo la co-
ordinacion de la Alta Conseje-
ria Presidencial para la Seguri-
dad Ciudadana, por lo menos
diez ciudades mas estaran im-
plementando sus planes inte-
grales de seguridad en el marco
de la PNSCC antes de concluir
el ano y cinco adicionales lo ha-
brén iniciado, con lo que esta-
remos abarcando un fotal de
quince de las veinte ciudades
que mas se ven afectadas por
la accién de los delincuentes.

A la baja

En lo corrido del ano la ma-
yor parte de los indicadores
mas relevantes muestran un
descenso importante de la cri-
minalidad. Pero eso no signifi-
ca que se deba cantar victoria.
Por el contrario, es cuando mas
se necesita del compromiso de
las entidades nacionales y de las
autoridades territoriales, en es-
pecial en las grandes ciudades
donde la incidencia del homici-
dio, el hurto a personas y la ex-
torsion sigue siendo alta frente
a los estandares internacionales
y los objetivos que nos hemos
propuesto.

En la Presidencia de la Repii-
blica realizamos la primera Jun-
ta Directiva de este ano en Segu-
ridad y Convivencia Ciudadana
(cada tres meses realizamos
una para los tres temas eje de
nuestro Plan Nacional de Desa-
rrollo: pobreza, empleo y segu-
ridad). En esta Junta revisamos
los avances y desafios en la im-
plementacién de la PNSCC, y les
solicité a las entidades del Go-
bierno responsables de llevarla
a la préctica redoblar esfuerzos
en lo que falta del afio y trabajar
a fondo con los alcaldes.

Regjstramos con complacen-
cia, por ejemplo, la decisién de
muchos mandatarios locales
de implementar la Politica con
la mayor celeridad posible. Es
el caso de Barranquilla, Santa
Marta, Popayan, Palmira, Me-
dellin, Manizales, Villavicencio e
Ibagué, para mencionar algunas
de las ciudades con las cuales
se est4 trabajando para mejorar
la seguridad, entendiendo que
la lucha contra el crimen y sus
causas, mas que una carrera de
cien mefros planos es una larga
maratén.

Vamos por la senda correcta
y asi lo corrobora el grueso de
los indicadores. Pero el camino
por recorrer es largo y no esta
exento de dificultades; desafios
que lograremos superar si con-
tinuamos trabajando unidos.
Hemos entrado en la etapa mas
dificil: la implementacion de las
medidas que desarrollan la Po-
litica Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana. Convo-
co entonces, con firmeza y entu-
siasmo, a los alcaldes y goberna-
dores, y a la misma ciudadania,
para que hagamos equipo en
esta tarea esencial: que este afio
sea el mejor -en décadas- en se-
guridad.

Bstro corazon seguira cautivo
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Gobierno y seguridad

En Colombia, la tasa de homicidios en el 2011 fue 1a mas baja de los ultimos 27 aiios.

INDICADORES SOCIALES ESTAN MOSTRANDO MEJORAS SOSTENIDAS

Laseguridad ciudadana
es nuestra prioridad

En Colombia hay avances sustanciales que generan una mejoria en todas
las cifras que tienen que ver con la seguridad y con la economia del pais.

Juan Carlos Pinzén
Ministro de Defensa Nacional |

La seguridad es la base de
toda sociedad, es el derecho
que nos permite ejercer nues-
tros demas derechos y que per-
mite el normal desarrollo de
todas nuestras actividades tan-
to piiblicas como privadas. Por
eso la seguridad es uno de los
retos mas importantes para el
actual Gobierno que tiene como
objetivo principal la prosperi-
dad para todos los colombia-
nos.

Desde mi llegada al Minis-
terio hace algo mas de siete
meses, decidimos asignarle al
tema de seguridad ciudadana
una alta prioridad con el fin de
darle profundidad no sélo al
Programa de Vigilancia Comu-
nitaria por Cuadrantes, sino a
todo el trabajo coordinado con
las autoridades civiles y judi-
ciales.

Nadie puede rebatir los
avances en materia de seguri-
dad ciudadana. La tasa de ho-
micidios en el 2011 fue la mas
baja de los tltimos 27 anos y
la reduccion de otra serie de
delitos contra el ciudadano de
a pie, es una demostracion del
compromiso de la Policia Na-
cional con la proteccion de los
derechos de todos los ciuda-
danos.

El trabajo de los hombres
y mujeres de la Fuerza Puablica
posibilita que hoy la economia
esté creciendo a tasas mas altas
que en cualquier otro momento
de la historia del pais, permite
que el desempleo esté en cifras
de un digito por primera vez en
varias décadas con la creacion
de 1.9 millones de nuevos em-
pleos en los tltimos 18 meses
y que la inversi6n extranjera lle-
gue de manera masiva.

De igual forma, los indica-
dores sociales empiezan a mos-
trar mejoras sostenidas per-
manentes (los tltimos estudios
indican que la tasa de pobreza
también viene cediendo).

Gracias a estos logros, Co-
lombia puede hablar de metas
como reparar este 2012 a mas
de 35 mil hogares que han sido
victimas de la violencia y que 25
mil familias desplazadas pue-
dan recuperar sus tierras y re-
tornar a sus lugares de origen.

La eficacia de nuestra lucha
contras las organizaciones ar-
madas ilegales de los tltimos
anos, ha obligado a que el cri-
men organizado se adapte y
mute en nuevas formas de de-
lito que van desde la micro ex-
torsion hasta la mineria ilegal.

Fue por eso que desde mi lle-
gada ordenamos con el mando
policial y militar, un profundo
proceso de revision estratégica
al interior de la Fuerza Piblica,

que nos permitiera detectar lo
que estabamos haciendo bien,
lo que estabamos haciendo mal
y como podriamos mejorar.

Es asi que en diciembre pa-
sado, recibimos 120 recomen-
daciones que se traducen en la
implementacién de igual niime-
ro de planes y programas que
nos permitirdn mejorar nues-
tra operatividad y ser mucho
mas eficaces en la lucha contra
las organizaciones criminales y
narcoterroristas.

Acciones

Vamos a seguir persistien-
do en esfuerzos de control te-
rritorial gracias al aumento del
pie de fuerza en la Policia Na-
cional, con 20 mil nuevos hom-
bres y en el Ejército, con 5 mil
mas. Aumentaremos ademas
nuestras capacidades en movi-
lidad para llegar rapidamente
a cualquier lugar, inteligencia
y operaciones especiales. Tam-
bién estamos mejorando nues-
tros esfuerzos en judicializa-
cién para combatir con mayor

El trabajo de
los hombres y
mujeres

de la Fuerza
Plblica permite
que hoy la
economia
esté creciendo
a tasas mas
altas que en
cualquier

otro momento
de la historia
del pais.
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efectividad a las estructuras de
milicias y redes de apoyo de los
grupos terroristas y a las ban-
das criminales.

En materia de seguridad
ciudadana, seguimos fortale-
ciendo el Programa de Vigi-
lancia Comunitaria por Cua-
drantes con mas equipos de
movilidad y comunicaciones e
implementaremos nuevas tec-
nologias para facilitar la cola-
boracién ciudadana por medio
de los teléfonos inteligentes y
las redes sociales.

En esa linea tendremos que
hacer un esfuerzo muy gran-
de por fortalecer las redes de
apoyo ciudadano que acom-
panan a las autoridades. Tam-
bién comenzaran una serie de
reuniones con los gremios de la
produccién nacional, buscan-
do un impacto regional y local
para que elevemos los mecanis-
mos en materia de informacion
que ofrecen estas organizacio-
nes y en prevencion de los dis-
tintos crimenes que afectan sus
actividades econémicas.

‘Todos los dias estamos bus-
cando mecanismos mas expe-
ditos para que el ciudadano ra-
pidamente pueda comunicar a
la policia sobre situaciones que
afectan su tranquilidad y segu-
ridad. La colaboraci6n ciudada-
na es un elemento fundamental
para el éxito de cualquier politi-
ca de seguridad. Fuerza Puablica
y colaboracién ciudadana es un
equipo ganador.

Experiencias exitosas

Pero asi como es fundamen-
tal la colaboracién ciudadana,
lo es también recoger experien-
cias exitosas de otros paises.
Por eso, una de las primeras ac-
ciones que realizamos, incluso
previa a nuestra posesion, fue
llamar al presidente del Banco
Interamericano de Desarrollo,
el doctor Luis Alberto Moreno,
y le pedimos que nos ayudara
no solo a mirar la politica de
seguridad ciudadana que tene-
mos en Colombia sino también,
a buscar expertos internaciona-
les que pudieran ayudarnos a
traer esas experiencia al pais.

Como resultado de ésta in-
vitacién el pasado mes de fe-
brero realizamos en Bogota el
Congreso Internacional para
Autoridades Terriforiales: la
Seguridad Ciudadana un Com-
promiso de Todos. en el cual
participaron un importante nii-
mero de alcaldes y gobernado-
res, quienes escucharon las ex-
periencias exitosas de ciudades
norteamericanas, estados brasi-
leros y entidades italianas, entre
otros expertos internacionales.

Conocer las experiencias y
las mejores précticas de otras
ciudades del mundo que tam-
bién han enfrentado importan-
tes desafios a la seguridad de
sus ciudadanos, fue muy im-
portante para confirmar lo que
estamos haciendo bien y poner
en marcha nuevas estrategias
que complementen nuestro es-
fuerzo.

Gracias a éste Congreso lo-
gramos poner de acuerdo tanto
a autoridades regionales y loca-
les, con sus respectivos coman-
dantes de policia, para trabajar
en una gran alianza por la se-
guridad ciudadana. Es absolu-
tamente claro que la seguridad
no es un compromiso exclusivo
de los alcaldes o de los gober-
nadores o del Gobierno o de la
Policia o de ofras instituciones,
la seguridad es un compromiso
de todos.

Por tltimo, quiero agrade-
cer a todos y cada uno de los
integrantes de la Policia Nacio-
nal por su valor, compromiso y
vocaci6n de servicio con el pue-
blo colombiano y pedirles que
redoblemos los esfuerzos en la
proteccion del pueblo colom-
biano y la defensa de las insti-
tuciones democraticas.




4

www.policia.gov.co | Edicién No. 10 - Abril 2012 | PNC

Gobierno y seguridad

En el afio 2003, el 75% de quienes informaron haber sido victimas de un

hecho delictivo, no lo denunciaron ante las autoridades (Fuente DANE).

Francisco José
Lloreda Mera

Alto Consejéré Presidencial
para la Convivencia y
Seguridad Cludadana |

Desenmascarar la cara
oculta de la criminalidad en
Colombia es el principal ob-
jetivo de la Encuesta Nacional
de Victimizacion que lidera la
Alta Consejeria Presidencial
para la Convivencia y la Segu-
ridad Ciudadana, con el apo-
yo del Departamento Adminis-
trativo Nacional de Estadistica
-DANE-, del Departamento Na-
cional de Planeacion -DNP- y de
la Policia Nacional, en el marco
de la Politica Nacional de Segu-
ridad y Convivencia Ciudada-
na -PNSCC-, para avanzar ain
mas en la disminucion de los
indices de criminalidad y vio-
lencia en las ciudades colom-
bianas.

La realizacion de esta en-
cuesta se explica en el hecho de
que Colombia es un pais donde
el nivel de denuncia o conoci-
miento de ciertos delitos, sigue
siendo bajo. Es el caso de algu-
nos hurtos, las lesiones perso-
nales y la extorsion, para dar
ejemplos, en los que las cifras
oficiales no son suficientes para
determinar la criminalidad real
de un territorio. Existen por
supuesto, registros mas confia-
bles, como los homicidios y los
hurtos de vehiculos, dado que
hay razones o incentivos para
su denuncia. Por tanto, lo mas
conveniente para el pais es co-
nocer mejor la proporcién de
los ciudadanos que han sido
victimas de hechos delictivos.

En la primera y tnica en-
cuesta de victimizacion realiza-
da en el ano 2003 por el DANE,
el 75% de los encuestados en
algunas ciudades que informa-
ban haber sido victimas de un
hecho delictivo, reportaron no
haberlo denunciado ante las au-
toridades. Esta evidencia sugie-
re que las denuncias conocidas
por las autoridades son el refle-
jo de solo una parte de la crimi-
nalidad existente en un territo-
rio determinado, creando una
brecha de informacién para la
toma de decisiones efectivas.

Pero esta deficiencia no es
s6lo un problema de Colom-
bia. Muchas naciones desarro-
lladas y en via de desarrollo,
presentan el mismo vacio en
sus sistemas de informacion.
Por este motivo paises como
Estados Unidos, Reino Unido,
Chile, México y Ecuador han
establecido encuestas de victi-
mizacién como un instrumen-
to oficial y permanente, a la par
de los registros policiales y ju-
diciales, para obtener informa-
cién mas precisa sobre el deli-
to, incorporando los resultados
dentro de los sistemas naciona-
les de informacion criminal.

Dado el caracter de com-
plementariedad de este instru-
mento estadistico, los resul-
tados positivos no se hicieron
esperar, traduciéndose en una
mejor comprension del delito y
la aplicacion de politicas pabli-
cas cada vez mas efectivas.

La encuesta

La Encuesta Nacional de
Victimizacién va a permitir en-
tonces identificar las caracte-
risticas de aquellos delitos que
no son denunciados por las
personas ante las autoridades
0 conocidos por éstas de mane-
ra oficiosa, de tal forma que se
pueda tener informacion mas
completa sobre los hechos, vic-
timas y caracteristicas de los
victimarios.

La Encuesta serd ademés
una fuente de informacion ofi-
cial que complementara los da-

® Donde se realizara la encuesta

Bty“t‘ son los municipios en los que

se realizara la Encuesta Nacional

de Victimizacion en 2012:

7 10. Cali-Palmira
11. Manizales
12. Popayan
13. Valledupar
14. Monteria
15, Neiva

16. Santa Marta
17. Pasto

18. Armenia

19. Sincelejo
20. San Andrés

Bogota-Soacha
Cartagena
. Villavicencio

Bucaramanga
. Ibagué

ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACION 2012,

La caraoculta
de la ecriminalidad

En el segundo semestre de 2012 se conoceran los resultados
de la Encuesta Nacional de Victimizacion, la primera
€n su genero que se realiza en el pais.

i

Sera inevitable
que la Encuesta
Nacional de
Victimizacion
2012 muestre
“incrementos”
en ciertos
delitos (los que
se sabe estan
subregistrados),
y tampoco
podremos
determinar si
hay o no un
incremento, por
carecer de una
encuesta previa
para cotejar.

tos registrados con base en las
denuncias o procesos, robuste-
ciendo la evaluacion de estra-
tegias encaminadas a mejorar
la seguridad y la convivencia
en las ciudades, contribuyendo
ademas a consolidar un siste-
ma integral de informacion so-
bre el delito que permita reali-
zar un seguimiento, evaluacion
y monitoreo constante, efectivo
y transparente, para la toma de
decisiones de politica publica
en criminalidad.

La Encuesta se aplicara
en veinte ciudades capitales y
cinco ciudades que conurban
con algunas de ellas, la mayo-
ria priorizados por la Politica
Nacional de Seguridad y Con-
vivencia Ciudadana en 2010,
en donde se registra la mayor
comisién de delitos de alto im-
pacto. Los resultados se cono-
cerén en el segundo semestre
de 2012, una vez concluyan el
trabajo de campo y las revisio-
nes de rigor necesarias antes
de su difusién y presentacion
plblica. Es la primera vez que
se realizara en Colombia una
Encuesta de este tipo, en tan-

tos municipios. El organismo
encargado de la realizacién de la
encuesta, cuyo costo supera los
$2.200 millones, es el DANE,
bajo los lineamientos de la Alta
Consejeria y con el respaldo téc-
nico y financiero del DNP

Ver lo oculto

La decisién del Gobierno del
Presidente Juan Manuel Santos
es convertir la Encuesta Nacio-
nal de Victimizacion en una he-
rramienta continua en el tiempo,
que se realice anualmente. Por
eso se acordo que el DANE Ia in-
cluira de ahora en adelante como
una de las encuestas de tipo insti-
tucional, similar a la de hogares,
que realiza de manera permanen-
te, lo que permitir4, a partir del
2012 (cuando la encuesta servi-
ra para establecer una linea de
base), saber si mas o menos ha-
bitantes en el territorio colombia-
no han sido victimas de delitos,
de qué delitos y dénde.

Sera inevitable que la encues-
ta del 2012 nos muestre “incre-
mentos” en ciertos delitos (en
especial aquellos que se sabe
estan subregistrados), aunque
no podamos determinar a cien-
cia cierta si en realidad, hay o no
un incremento, por carecer de
una encuesta previa para cotejar.
Por eso, solo a de la En-
cuesta de 2013 podremos hacer
comparaciones sobre comporta-
miento delictivo.

Lo més facil para los gobier-
nos es evitar este tipo de encues-
tas, dado que contribuyen a co-
nocer la llamada “criminalidad
oculta”, visibilizando delitos que
si bien existen no son registra-
dos, -y no por falta de diligencia
de las autoridades, sino por baja
denuncia o por desconocimien-
to de su ocurrencia por parte de
ellas-. Sera entonces un acto ne-
cesario para sincerarse, Una mi-
rada al espejo, al que no es facti-
ble engafiar, ni tampoco miente.
Y que traera grandes beneficios
al pais.
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Para castigar delitos cometidos por menores, existen medidas diferentes a la privacion de la libertad: amonestacion, reglas

de conducta, prestacion de servicios a la comunidad, libertad asistida y modalidades semicerradas.

RESPONSABILIDAD PENAL PARA ADOLESCENTES

Que lailegalidad no
sea una opcion de vida

Tenemos que encontrar caminos para impedir que los menores sigan la vida
delincuencial; esto implica castigar a los adultos que los inducen o utilizan, cambiar
la percepcion social sobre los adolescentes y fortalecer la justicia restaurativa.

Diego Molano Aponte
Director General ICBF |

En Colombia, un pais donde
alrededor del 37% de la pobla-
cién (16 millones de personas)
esta en el rango de la adolescen-
cia y la nifiez, estan encendidas
las alarmas por la participacion
en actos delictivos de los ado-
lescentes, en su mayoria induci-
dos por adultos o atraidos por
sus modelos de vida. Esto hace
indispensable tomar acciones
que disuadan a los nifios, nifas
y adolescentes (NNA) de seguir
la vida delincuencial y castiguen
a los adultos que los inducen o
utilizan. También es necesario
cambiar la percepcién que la
sociedad tiene de los adolescen-
tes y abrir caminos para forta-
lecer la justicia restaurativa en
el Sistema de Responsabilidad
Penal.

Ante el incremento de las
cifras sobre la vinculacién de
adolescentes a la delincuencia,
debemos replantear algunos as-
pectos relativos a dicho Siste-
ma, formulando nuevas y mejo-
res estrategias de prevencién y
centrando los esfuerzos en los
elementos pedagdgicos para la
formacion de la ciudadania.

Parte de la prevencién es
crear y ampliar las oportunida-
des para los adolescentes, con
mayor responsabilidad de los
padres de familia, y de una so-
ciedad mas comprometida en la
denuncia de los delitos, en es-
pecial aquellos que involucran
en mayor medida a los NNA

Para fortalecer la seguridad
publica, mejorar la conviven-
cia ciudadana y consolidar la
sociedad, debemos estar com-
prometidos, como correspon-
sables que somos, en facilitar
las condiciones que permitan
encaminar las vidas de los ado-
lescentes, quienes se ven afec-
tados por la delincuencia, que
se aprovecha de la coyuntura
social.

Ante este panorama, el Ins-
tituto Colombiano de Bienestar
Familiar -ICBF- asume su res-
ponsabilidad en el debate sobre
el Sistema de Responsabilidad
Penal, reconociendo que las cir-
cunstancias dificiles que hoy
viven numerosos adolescentes
privados de la libertad en los
centros de resocializacién, no
dan espera.

Como Estado y como socie-
dad debemos fortalecer unas
politicas de prevencion y de
atencién que aseguren que los
adolescentes no sean atrapa-
dos por la delincuencia, para
lo cual es necesario cumplir ca-
balmente las responsabilidades
que nos asisten a las diferentes

instituciones que hacemos par-
te del sistema.

El Estado debe asumir una
responsabilidad frente a la par-
ticipacion de adolescentes en €l
delito, dinamizar las normati-
vas, hacerlas efectivas y asignar
los recursos necesarios para
aplicar los correctivos en el cor-
to plazo; por su parte el ICBF
debe fortalecer sus estrategias
para el restablecimiento de los
derechos de quienes lleguen al
sistema, ya que detras de cada
adolescente que delinque hay
violacién de un derecho.

Es urgente que los jueces re-
visen sus decisiones, acudien-
do a la alternatividad y rota-
cién de las medidas, aplicando
otras, diferentes de la priva-
cion de la libertad, tales como:

o

Detras
de cada

adolescente
que delinque
hay violacién

de un
derecho.

la amonestacién, las reglas de
conducta, la prestacion de ser-
vicios a la comunidad, la liber-
tad asistida y haciendo uso de
las modalidades semicerradas.
Estas medidas deben acompa-
narse de un proceso de inter-
vencién a las familias y deben
llevar al adolescente a reflexio-
nar sobre su conducta y bus-
car la enmienda de la misma,
bases del elemento restaurativo
de la justicia.

Acompanamiento

De igual manera, debemos
desarrollar programas de aten-
cién a la adiccién y acompa-
namiento psicosocial para los
adolescentes en conflicto con
la ley, pues hay estadisticas se-

gan las cuales 90% de los vin-
culados presenta problemas de
consumo.

Para ello, el ICBF trabaja en
la definiciaon de lineamientos
de atencion y actualiza estudios
para conocer el comportamien-
to y la problematica de esa po-
blacién, que en su mayoria es
victima de la permanencia en
la calle, el abandono afectivo,
la desercion escolar, la falta de
opciones culturales, recreati-
vas y deportivas, el maltrato, el
abuso, la explotacion, la ausen-
cia de los padres en el hogar, la
falta de participacién y la preca-
ria ocupacién del tiempo libre.
Ello indica una serie de varia-
bles que se deben intervenir en
la bisqueda de condiciones que
alejen la perspectiva de vida de-
lincuencial del imaginario de los
adolescentes colombianos.

El Presidente de la Republi-
ca, Juan Manuel Santos Calde-
r6n, ha manifestado su compro-
miso con la nifiez, y su interés
porque el Sistema de Respon-
sabilidad Penal para Adoles-
centes funcione con diligencia,
transparencia. eficacia y sentido
restaurativo, abordando téeni-
ca y profesionalmente la com-
plejidad del problema. Por esto
hacemos un llamado a toda la
ciudadania y a las instituciones
del Estado, para que formemos
a los adolescentes dentro de las
premisas de la ciudadania, ga-
rantizando que en el cumpli-
miento de sus derechos y condi-
ciones de vida no permitan ver
la ilegalidad como una opcién
de vida.

H Qué es: Conjunto

de principios, normas,
procedimientos, autoridades
judiciales especializadas

y entes administrativos

que intervienen en la
investigacion y juzgamiento
de los delitos cometidos

por personas que tengan
entre 14 y 18 afos.

B Qué pretende:

Este Codigo busca
establecer medidas

de caracter pedagogico,
privilegiando el

interés superior del

nifio y garantizando

la justicia restaurativa,
la verdad y la reparacion
del dafio.

Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes

B Defensor Familiar:

La competencia del
defensor familiar es
acompafiar al adolescente
para garantizarle sus
derechos en todas

las actuaciones del
proceso y en las

etapas de indagacion,
investigacion y juicio.

@ Sanciones: Las sanciones
se cumpliran en programas
de atencion especializados
del Sistema de Bienestar
Familiar y el defensor de
familia o quien haga sus
veces deberd controlar su
cumplimiento y verificar la
garantia de los derechos
de los menores.
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Gobierno y seguridad

En los 19 meses del actual Gobierno Nacional, la Policia ha pa rticipado
en el desarrollo de 737 operaciones contra las FARC y el ELN.

Sistema de Analisis Antiterrorista:
soporte fundamental de seguridad

El Estado cuenta con el sistema de analisis estratégico para administrar e
interpretar informacion, herramienta fundamental contra blancos de alto valor

Centro de Prospectiva de
Inteligencia Policial - CIPRO

En los asuntos de seguridad
pblica y convivencia ciudadana,
la Policia Nacional de Colombia
tiene un marco amplio de res-
ponsabilidades y competencias
constitucionales para garantizar
los fines esenciales del Estado y
asegurar que los habitantes con-
vivan en paz.

Un aspecto importante es la
participacion en la lucha con-
tra el terrorismo, en funcién de
la sumatoria de capacidades in-
terinstitucionales, el intercam-
bio de informacién y el analisis
estratégico y operacional, que
la Institucion ha desplegado de
manera auténoma o coordinada
con las fuerzas militares, para
prevenir y reprimir esta amena-
za a la seguridad de la Nacion.

En contribucién a la seguri-
dad publica y la convivencia, el
sistema de analisis estratégico
le permite al Estado contar con
una capacidad instalada de ad-
ministracién e interpretacion
estructurada de informacién,
fundamental para asesorar es-
tratégicamente y apoyar los pro-
cesos operacionales contra blan-
cos de alto valor del terrorismo,
el narcotrafico, las bandas cri-
minales y en general, del crimen
organizado, acompanando la
formulacion de estrategias y la
coordinacion interagencial para
consolidar la seguridad para la
prosperidad.

El sistema de analisis anti-
terrorista generado en el inte-
rior de la Institucion, representa
para la Policia Nacional una he-
rramienta de decision estratégica
contra el terrorismo y de apoyo

para la conduccién de las ope-
raciones contra los objetivos de
alto valor. En las tltimas dos dé-
cadas la Direccion de Inteligen-
cia -DIPOL-, ha venido conso-
lidando un modelo de analisis
tinico en su género, cualificando
técnicas y procedimientos para
apoyar la actividad operacional,
que ha permitido la aproxima-
cion estratégica a cabecillas y
estructuras terroristas que pre-
tendian la desestabilizacién y la
perturbacién piiblica.

La Policia Nacional ha estado
presente en la estrategia contra
las FARC y el ELN, contribuyen-
do decisivamente a la neutrali-
zacién de cabecillas y estructu-
ras, por medio del desarrollo de
737 operaciones durante los 19
meses del actual Gobierno Na-
cional. El andlisis en materia
de antiterrorismo y contrate-
rrorismo ha permitido generar
centenares de productos, ha es-
tado presente en la gestion de
las principales situaciones de
crisis de seguridad en la tltima
década y ha acompanado entre
otros -analizando informacion-,
procesos operacinnales de la
dimension de la operacion “Fé-
nix”, “Sodoma”, “Odiseo” y ha
sido decisiva en la lucha contra
la comision internacional de las
FARC.

La inteligencia estratégica
policial, basada en su capaci-
dad de analisis contra formas
organizadas de crimen y terro-
rismo, representa un proceso
constructivista, que involucra
sinergias organizacionales alta-
mente especializadas y la articu-
lacién gerencial de capacidades
humanas, de infraestructura in-
teligente de trabajo en red, de
tecnologias de informacién y co-

1

Hoy el terrorismo
presenta una
involucion
desde su
comportamiento
como estructura
de violencia y
como agente

de intimidacion
a la sociedad
Colombiana.

municaciones, en desarrollo de
un sistema corporativo de ana-
lisis, que ha estandarizado mé-
todos y procedimientos para el
tratamiento, evaluaciony anali-
sis especializado de la informa-
cion.

Todo esto, gracias al desa-
rrollo en la Institucion del mo-
delo de gestion del talento hu-
mano basado en el humanismo,
que privilegia la profesionaliza-
cién por competencias del ana-
lista, para asegurar la calidad
e impacto de la inteligencia po-
licial.

Modelo

Los procesos de analisis
contraterrorista han impacta-
do de manera determinante los
diferentes circulos de decision,
con productos interpretativos,
descriptivos y prospectivos, que
desarrollan los diferentes dm-
bitos de la mision institucio-
nal. constituyendo un modelo
de referenciacion internacional,

del terrorismo, narcotrafico, bandas criminales y crimen organizado

por su efectividad en précticas y
procedimientos.

La Policia Nacional, cuenta
con una capacidad integral de
analisis, desarrollada a través
del tiempo, sobre una plata-
forma tecnol6gica y de conoci-
miento especializado, que re-
presenta un caso exitoso para
el sistema de generacion de lec-
ciones aprendidas en la Policia
Nacional, por su papel y rol es-
tratégico y operacional.

En el desarrollo de este mo-
delo, han incidido igualmente
factores externos, relacionados
con la criminalidad y el terroris-
mo, que han obligado a mejorar
las capacidades de respuesta
para contenerlo, reprimirlo. y
sobre todo, prevenirlo.

La funcion de anélisis ha es-
tado representada en la capa-
cidad de integrar, interpretar y
valorar objetivamente diferen-
tes asuntos de relevancia esta-
tal, que tienen como fin contex-
tualizar de manera integral los

Cinco ejes del modelo

El modelo de analisis
estratégico se orienta sobre
cinco ejes primarios de
desarrollo y proyeccion:

B Talento humano

B Avances tecnoldgicos

B Referenciacion

M Alianzas nacionales e
internacionales

H Simetria entre los niveles
de despliegue estratégico,
tactico y operacional

problemas en torno a los cuales
tienen que decidir, interpretando
y dandole un significado a la in-
formacion obtenida, anticipando
riesgos, amenazas y previniendo
intenciones terroristas.

Efectos

Hoy el terrorismo presenta
una involucién desde su com-
portamiento como estructura de
violencia y como agente de inti-
midacién a la sociedad colom-
biana, registrando un estado de
repliegue estratégico defensivo,
retornando al modelo de guerra
de guerrillas, basado en el em-
pleo de explosivos. Esta adapta-
cion en sus tacticas es un efecto
directo de la estrategia de segu-
ridad.

La naci6n rechaza la practica
sistematica de terror y ha refren-
dado bajo el sistema democrati-
co, la necesidad de fortalecer sus
instituciones para consolidar la
seguridad para la prosperidad.
Frente a los fenémenos del te-
rrorismo y el crimen organizado
que afectan la seguridad priblica,
la ciudadania ha asumido una
actitud altamente contribuyen-
te e incluyente hacia las autori-
dades, para fortalecer la gestion
territorial de la seguridad, parti-
cipando de manera activa en los
procesos de seguridad y convi-
vencia, para confrarrestar los

pos armados organizados al
margen de la ley.

La estrategia desarrollada
por el Estado continda regis-
trando logros estructurales ha-
cia la convivencia democrética.
Colombia es hoy un pais mas
seguro, se vienen regisirando
avances importantes en los di-
ferentes dmbitos de la seguridad
ciudadana y la lucha contra los
grupos terroristas.
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El CEACSC se cred en 2008, cuando retomé el trabajo realizado por el Sistema

de Informacion de Violencia y Delincuencia, del Observatorio de Cultura Urbana.

CEACSC DE LA ALCALDIA DE BOGOTA

Informacion para
la gobernabilidad y

la accion publica

El fundamento del CEACSC es la evidencia empirica de los

conflictos, violencias y delitos de Bogota, cuya evolucion exige
la permanente reformulacion de los paradigmas, los objetivos

y las formas de abordar la inseguridad en la ciudad

Rubén Dario
Ramirez Arbeldez

Director CEACSC |

El Centro de Estudio y Ana-
lisis en Convivencia y Seguridad
Ciudadana de la Alcaldia Ma-
yor de Bogota se ha convertido
en un referente nacional e inter-
nacional tal como lo mencionoé
el presidente del Banco Intera-
mericano de Desarrollo -BID-,
Luis Alberto Moreno, en la 53
Asamblea de esta organizacién
celebrada en Montevideo: “Al-
gunas ciudades en nuestra re-
gion estan encontrando un ca-
mino para salir del laberinto...
sobre el CEACSC que es una
iniciativa que ha servido para
revolucionar la prevenciéon de
la violencia... este hecho nos

Estudios

El CEACSC realiza estudios que ofrecen a las autoridades
distritales las herramientas para enfrentar las situaciones

de riesgo en la ciudad:

B Seguimiento a la conducta
suicida en jovenes.

W Experiencias de jovenes
excombatientes en procesos
de reintegracion en Bogota.
M Evaluacion de hurto

a residencias y a personas.

B Seguimiento a las
modalidades delincuenciales
de fleteo y paseo millonario.
B La mujer como victima

y victimaria.

———

B Encuesta de
victimizacion escolar.

B Incidencia del Sistema
Penal Acusatorio en la
seguridad de Bogota.

B Transito de la legalidad
a la ilegalidad y viceversa.
B Caracterizacion de 31
zonas criticas en Bogota.
B Estado actual de

los servicios de vigilancia
privada en Bogota.

debe llenar de esperanza y nos
debe motivar a conocer y apli-
car los elementos esenciales de
las experiencias exitosas”; en
este sentido es un desacierto
tomar decisiones estratégicas
interinstitucionales, si no estan
fundamentadas en sélidas pla-
taformas de conocimiento de
la realidad (investigaciones de
campo) y en el analisis de las
variables que condicionan el
futuro de la seguridad ciudada-
na. La confianza en las fuentes
que por ley deben recopilar la
informaci6n se cimienta en la
posibilidad de que éstas sean
visibles a instituciones piibli-
cas y privadas.

La evolucién de las conflic-
tividades, las violencias y los
delitos urbanos exige, a su vez,
la reformulacién de paradig-
mas, de objetivos y de formas
de abordar la problematica de

idad. Seguramente uno
de los mejores indicadores de
madurez del tejido social, es el
conjunto de capacidades de co-
nocimiento que pueden apor-
tar desde lo local, regional,
nacional e internacional las
entidades publico-privadas y
la comunidad en general. Este
potencial de saberes, que lue-
go se convierten en concrecio-
nes de diverso orden (acciones
publicas), permiten a las so-
ciedades enfrentar los proble-
mas derivados de la aparicion
de nuevos fenémenos que di-
ficultan la convivencia y la se-
guridad ciudadana y a su vez
reaccionar implementando las
soluciones que se demanden
referente a la prevision, pre-
vencion y control. Estos ni-
cleos de pensamiento abierto
son fundamentales para la go-
bernabilidad.

Hoy se ha revaluado el pa-
pel del Estado como tnico ga-
rantizador de la seguridad per-
sonal y colectiva, la presion de
la globalizacion hace que las
decisiones ya no sean auténo-
mas y aisladas, la cooperacién

9

Los estudios

del CEACSC se
constituyen en un
soporte estratégico
para la convivencia
ciudadana.

internacional para el control de
la criminalidad transnacional
es necesaria y el fortalecimien-
to de la sociedad civil y de sus
organizaciones, mas que suplir,
refuerza el papel del Estado.
Para toda esta labor de corres-
ponsabilidad los centros de es-
tudio en seguridad son impres-
cindibles. Lo han comprobado
hace tiempo aquellas ciudades
que tienen mayor cohesion so-
cial que la nuestra. Hay que
aprovechar, porque no nos so-
bran los recursos, a estas ins-
tituciones que con voz califica-
da y desde diferentes matices
tedrico-practicos enriquecen el
conocimiento, elaboran anali-
sis de la realidad proyectados
al futuro y sirven como lugar de
encuentro a los actores sociales
para que sean coautores de la
politica publica.

Es un hecho incuestionable
que conocimiento de ciudad es
igual a mas seguridad, mejor
convivencia y mas progreso. El
fundamento del CEACSC es la
evidencia empirica respecto a
las conflictividades, violencias y
delitos de Bogota.

Hechos

El equipo humano y tecno-
légico del CEACSC transfor-
ma los datos en informacion,
la informacion en conocimien-
to y de ahi se proponen las
politicas publicas a las cua-
les posteriormente se les hace
un seguimiento. Ejemplos de
las recomendaciones realiza-
das son la intervencién inte-
gral a 31 “Zonas Criticas”, los
Pactos por la Convivencia, los
Centro de Atencién a Victimas
de Violencias y Delitos (CA-
VIDH), los CAI méviles, el de-
creto de regulacién como es-
tablecimientos que expenden
y/o consumen bebidas alcoh6-
licas (Dec. 013 de 2009 y Dec.
263 de 2011). entre otros.

La realizacion de 54 in-
vestigaciones focalizadas, la
aplicacion y el andlisis de en-
cuestas de percepcion y victi-
mizacién, los trabajos etno-
graficos, el andlisis espacial y
estadistico, se ha complemen-
tado con conversatorios, dia-
logos de ciudad. diplomados,
entre otros, de diferentes en-
tidades piblicas y privadas
del orden municipal, depar-
tamental, nacional e interna-
cional.

Igualmente el CEACSC ha
suscrito convenios de coope-
racién que permiten cumplir
con sus objetivos con entida-
des publicas y privadas del
orden nacional e internacio-
nal como la Gobernacién de
Cundinamarca, el Instituto
Nacional de Investigacion de
Prevencién contra el Fraude
(INIF), el Instituto Friedrich
Ebert Stiftung (FESCOL), el
Parlamento Andino, el Banco
Interamericano de Desarrollo
(BID), el Instituto para la In-
vestigacion Educativa y el De-
sarrollo -IDEP-, el Centro Rei-
na Sofia de Espana y el PNUD.
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Convivencia y seguridad ciudadana

En la Cumbre de las Américas las especialidades del servicio de Policia blindaron la ciudad amurallada
y monitorearon la seguridad con equipos de alta tecnologia.

Seguridad de la VI Cumbre

de las Americas
“Un trabajo impecable”: Presidente Santos

R, Fd

XS, \d‘é
LTS

o5y prret

POLICIA NACIONAL

Aportamos a la prosperidad de
Colombia y de las Américas prestando
un servicio profesional, respetuoso
efectivo y cercano al ciudadano
Fortalecimos nuestro ser-

vicio para la prosperidad y
seguridad:

B Las actividades se en-

marcaron en acciones
Durante el desarrollo de la deiiing Aprevenuvo. i
Cumbre de las Américas teragencial y manejo de
garantizamos la seguridad crisis.
y convivencia ciudadana. ,

) Innovacion

Despliegue del talento  y tecnologia:
humano:
® Se utilizaron 400 vehi-

B 7.500 mujeres y hom- culos con GPS, 300 ca-

bres policias participa-
ron en ¢l desarrollo de
este evento.

50 policias bilingiies en
inglés, francés, aleman,
ruso y holandés presta-
ron un servicio con cali-
dad en La Heroica.

12 escuadrones del ES-
MAD compuesto por
500 mujeres y hombres
policias hicieron parte
de distintos dispositivos
de seguridad.

maras de video, 36 de-
tectores de radioactivos,
6 robots antiexplosivos,
y dispositivos especiales
en 85 hoteles donde se
hospedaron los invitados
especiales.

36 detectores de radia-
cién personalizados,
fueron instalados bajo la
responsabilidad de 62
patrulleros capacitados.

T AN ‘ i R "
Toda la tecnologia y las especialidades del servicio de Policia demostraron el desarrollo tecnolégico y el entrenamiento del
personal
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No se presepto un solo homicidio durante la cumbre gracias al buen comportamiento

e los cartageneros y a los controles ejercidos por la Fuerza Publica.

M La identidad de poli-
cias que cubrieron los
eventos, se comprob6
por medio de un lector
especial que registraba
los chips incorporados a
las nuevas placas de los
uniformados para evitar
infiltraciones.

B Como apoyo logistico, se
pusieron a disposicién
para el servicio, 700 ra-
dios de comunicacién
troncalizados, 15 radios
tierra aire, 1.200 avan-
teles y 20 patrullas inte-
ligentes equipadas con
camaras, GPS y compu-
tador portatil para so-
licitud de antecedentes
penales.

Por tierra, mar y aire

B 360 motocicletas reco-
rrieron las calles de Car-
tagena.

@ 2 helicopteros tripulados
v 2 no tripulados fueron
destinados para cubrir la
seguridad aérea.

B 12 lanchas se sumaron
a la infraestructura de la
Fuerza Publica para blin-
dar la seguridad costera.

H 680 vehiculos estuvieron
a disposicion de los dis-
tintos equipos de seguri-
dad.

B 40 caninos antiexplosi-
vos y 70 caballos de la
direccion de Carabineros
y Seguridad Rural se dis-

e

pusieron para el patrulla-
je urbano y los sectores
aledarios de la ciudad.

El mundo mira
a Colombia

B Selogr6 disminuir en un
-44% la criminalidad con
relacién a la misma tem-
porada del ano inmedia-
tamente anterior. Delitos
como el homicidio, hurto
a residencias, vehiculos,
comercio y personas,
y lesiones personales,
tuvieron una reduccion
significativa que obedece
a la actividad de preven-
ci6n, disuasién y control,
planeada en el desplie-
gue de seguridad para
el evento trascendental
que unié a los diferentes
mandatarios de los pai-
ses de las Américas.

B En total se presentaron
91 casos menos en deli-
tos de impacto como el

hurto callejero y hurto a -
residencias en Cartage-

na.

La Policia Nacional de Co-
lombia recibié el reconoci-
miento internacional por
parte de los Estados Unidos,
al elogiar la experiencia po-
licial de Colombia. Barack
Obama, mandatario norte-
americano, exalt6 el modelo
de transferencia del conoci-
miento realizado por la Poli-
cia Nacional a diferentes pai-
ses, “desde Afganistan hasta
Centroameérica”.

En un -44% se disminuyo la criminalidad al presentarse 91
casos menos en delitos de impacto como el hurto callejero.

No se presentaron homicidios.

“En nuestro
pais toda

América

tuvo un solo
corazon'”.

680

vehiculos

> Cifras

Por tierra,
mar y aire

12

lanchas por mar

caballos patrullaron
las calles de la ciudad
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Durante el segundo semestre del 2011 S€ redujo la percepcic’m de inseguridad

en la ciudad de Bogota.

Percepcién de aumento
de inseguridad
72%

63%

NS Ha aumentado
W Sigue igual

Ha disminuido

Indicador de servicio de policia
Como se sinti6 atendido?

ENCUESTA DE PERCEPCION Y VICTIMIZACION EN BOGOTA

Las cifras mejoraron en 2011

Aunque hay mucho por hacer, los resultados de la Encuesta de Percepcion y
Victimizacién muestran que los bogotanos se sienten mas seguros. Uno de los factores
es la aplicacidn del Plan Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes —PNVCC-.

Consuelo Caldas Cano la evaluacién del Plan Nacio- Indicador de denuncia reduccién de 27 puntos. Asi
Presidenta Ejecutiva de. | nal de Vigilancia Comunitaria 5 mismo, se ubica 9 puntos por
la Camara dé Comercio de Bogota por Cuadrantes que contribu- 40% 4%’ debajo del promedio histérico

ye a calificar el conocimiento y y es el menor indicador desde

la valoracion ciudadana sobre ( ‘ 2008.

La Camara de Comercio de Los servicios los diferentes componentes del El 6% considera que la inse-
Bogota (CCB), como entidad Plan. | g guridad ha disminuido, y ellos
articuladora publico-privada, Er%%tﬁggssggr . | Promedio 35% sefialan las mejores condicio-
busca contribuir al mejora- altamente PrlnCIpa|eS resultados [ 33% 034% nes de espacio publico y mayor
miento de las condiciones del i La Encuesta de Percepcion 3 o presencia institucional, en par-
entorno de los negocios, por Teconoanos y Victimizacion realizada por i ticular, presencia de Policia.
medio del seguimiento de los y valorados. la CCB durante el segundo se-
principales indicadores y de la mestre de 2011 a 9.005 ciu- [ Indicador de
formulacion de recomendacio- dadanos, refleja un comporta- | servicio de policia
nes a las autoridades. miento positivo respecto a la | 27% 1a s

Es asi como desde 1998 la medicion del segundo semestre | 26% i a?l}dw ?nla P(’llicu; .pior
entidad realiza el seguimiento de 2010 en Bogota. | e e ol g

ron, fue principalmente para in-

a los principales indicadores
de criminalidad en la ciudad
y aplica periédicamente la En-
cuesta de Percepcion y Victimi-
zacion con el objetivo de esta-
blecer factores subjetivos que
complementan las cifras oficia-
les de criminalidad y analizar
los distintos aspectos que afec-
tan la seguridad ciudadana.

En el marco de la coopera-
cion entre la CCB y la Policia
Nacional, la encuesta incluye
un médulo especializado para

El 20% de los encuestados
indico que fue victima de un de-
lito o que alguno de los miem-
bros de su hogar lo fue. Se re-
dujo en 29 puntos con respecto
al segundo semestre de 2010
(49%), se ubica 14 puntos por
debajo del promedio de los 14
anos de aplicacién (34%) y se
consolida como el menor indi-
cador en la historia de la En-
cuesta.

El 26% de las victimas di-
rectas denuncié el delito ante

ISem. lISem. ISem. IlSem.
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las autoridades, descendi6 8
puntos y se ubica por deba-
jo del promedio de aplicacion
(35%). El deber ciudadano es
la principal motivacion para las
victimas que denunciaron el de-
lito (29%), mientras que, quie-
nes no denunciaron, manifesta-
ron que no tienen confianza en

Aspeclos destacados del servicio de Policia

Los medios de visibilidad y movi-
lizacién de la Policia son reconocidos
por los encuestados, en particular,
motos y patrullas tienen mayor utili-
dad para hacer presencia y prestar el
servicio.

Los servicios prestados por la Po-
licia son altamente reconocidos y va-
lorados. Las mejores calificaciones la
obtienen los servicios que no tienen
contacto permanente con el ciudada-
no (Grupo antiexplosivos, GAULA y
ESMAD). El Plan Nacional de Vigilan-
cia Comunitaria por Cuadrantes -PN-

VCC- es conocido por el 89% de los

de emergencia y promoviendo meca-

encuestados. Los resultados reflejan
un avance importante en el conoci-
miento de los ciudadanos sobre el PN-
VCC y evidencian la capacidad de la
Policia Nacional para atender las ne-
cesidades y expectativas ciudadanas.
Este indicador de conocimiento
debera incentivar un mayor compro-
miso institucional para aumentar la
calificacion positiva del programa, ha-
ciendo énfasis en fortalecer las com-
petencias para la atencién al ciudada-
no, aumentando la respuesta en casos

nismos que generen mayor confianza
con la comunidad.

También es necesario formular
una propuesta de coordinacion en-
tre las estrategias de la Administra-
cion Distrital y el PNVCC que generen
mayor impacto en los indicadores de
seguridad y convivencia en el Plan de
Desarrollo. Asi mismo, Bogota debe
evaluar el sistema actual y avanzar en
una propuesta que facilite e incentive
a la ciudadania a denunciar los deli-
tos y las contravenciones.

ISem. [ISem. |Sem. IlSem.
10 10 1 mn

las autoridades (29%) y la falta
de pruebas (28%).

Indicador de percepcion

Se redujo la percepcién de
aumento de inseguridad en la
ciudad. Entre el segundo se-
mestre de 2010 y el de 2011,
paso de 72% (el nivel mas alto)
a 45%, es decir, se registré una

formar sobre una situacion que
les pareci6 sospechosa o para
denunciar un delito.

El 43% de los ciudadanos
que acudi6 a la Policia sefiala-
ron que el servicio prestado fue
bueno, y la razén principal de
su calificacion fue que les brin-
daron una buena atencién de
manera rapida. Quienes se sin-
tieron regular o mal atendidos,
le dieron mayor importancia a
demoras en el servicio (54%).

Indicador de vi 49%
45%
e
31% o Promedio 34%
26%

? 20%
ISem. IISem. 1Sem. IISem. ISem. [ISem. ISem. IISem.
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Leandro Ramos

Consultor Internacional en temas |
de Seguridad Ciudadana

La desmovilizacién de los pa-
ramilitares, la extincion gradual
de las guerrillas y las dificulta-
des de continuidad de las orga-
nizaciones mafiosas han hecho
avanzar  significativamente el
control territorial por parte del
Estado, logrando la liberacion
de numerosas poblaciones del
yugo de estas organizaciones cri-
minales. Es muy probable ade-
mas que continuemos observan-
do la reduccion de los niveles de
violencia homicida comtin, asi
como los de la delincuencia eco-
nomica violenta.

Estos logros han sido obteni-
dos en gran medida por los pro-
cesos de modernizacion institu-
cional de la fuerza publica, asi
como por la incursion del ejecu-
tivo nacional y local en la formu-
lacién (inconstante) e implemen-
tacién (lenta y nunca completa)
de politicas de seguridad “demo-
cratica”, “integral” o “ciudada-
na"; pero también por las logicas
internas autodestructivas del
mundo criminal y una serie de
cambios estructurales en el pais.

No obstante, las medidas
adoptadas hasta ahora se ago-
tan o muestran sus limites para
producir resultados que admi-
tan prever la pronta desapari-
cion de la amenaza guerrillera,
la eliminacién de la capacidad
de reproduccion de las organi-
zaciones mafiosas y la reduccion
de las demas manifestaciones de
violencia y delincuencia a estan-
dares internacionales.

Viejas rutas

En el zmbito de la seguridad
y la convivencia, la premisa para
pasar a considerar la introduc-
cion de innovaciones en su ges-
tién continia siendo la apro-
piacién, dominio y aplicacion
regular de la normatividad te-
rritorial basica para su gestién
(Consejos de Seguridad, Comi-
tés de Orden Publico, Fondos
Cuenta nacional y locales, C6-
digo Nacional de Policia, Cédigo
Nacional de Transito Terrestre).

Enseguida, los mandatarios
locales deberian dejar de recu-
rrir en las herramientas de pla-
neacion a una serie de rutinas
de intervencién bien intencio-
nadas y utiles, pero de efectos
fugaces, tales como campanas.
operativos, talleres, encuentros,
“apoyos”, etc.; que suelen justi-
ficarse bajo el peso de enfoques
ideoldgicos como los de “cultura
ciudadana”, “restitucion de de-
rechos”, “epidemiologia” y simi-
lares. Enfoques que se atribuyen
candidamente logros contra la
violencia homicida y el delito so-
bre los que no intervinieron en
realidad, suelen estar cargados

Convivencia y seguridad ciudadana

El Plan Cuadrantes intreduce un nuevo Paradigma de la accion policial y transforma todos sus
componentes: prevencion, inteligencia, vigilancia, control, reaccién, investigacion criminal y educacién.

ANTE LAS TRANSFORMACIONES ESTRUCTURALES

Nuevas rutas de gestion de
seguridad y convivencia

La seguridad y la convivencia se tornan en areas especializadas de la gestion
publica y privada, soportadas por una gestion y generacion de la informacion
y el conocimiento a partir de plataformas tecnologicas

de restricciones al ejercicio de li-
bertades y derechos, promulgan
encarnar valores “superiores” a
otros y dicen poseer una “mira-
da transectorial” que pasan por
alto los no conversos.

En el campo de las politicas
y planes de “fortalecimiento ins-
titucional” de la fuerza publica,
el gobierno nacional y los go-
biernos locales han construido
un vademécum de soluciones a
medio camino entre lo necesa-
tio y lo anacrénico. Alli destacan
el aumento del “pie de fuerza”,
la construccién de equipamien-
tos, la adquisicion de medios
de transporte, equipos de co-
municacion, camaras de video y
NUSE. Sin embargo, los criterios
para definir la necesidad, perti-
nencia o actualidad de estas so-
luciones evolucionan con prisa.

El pais estd experimentan-
do una serie de cambios cua-
litativos producto de la acu-
mulacion de transformaciones
estructurales: crecimiento po-
blacional, modificacién de la
distribucién de edades, urba-
nizacién y densificacién de ciu-
dades, imperio de los medios
audiovisuales y penetracion de
las TIC, entre otros: en el mar-
co de un desarrollo socioeconé-
mico modesto pero constante,
incrementara la interdependen-
cia entre una poblacién que in-
teractuara la mayor parte del
tiempo con extranos, lo que va
a ejercer una poderosa presion
hacia la reduccién de la violen-
cia interpersonal e intergrupal

mas cruda, y de la delictividad
economica violenta -aunque
como contrapartida logica se
incrementard la susceptibilidad
individual y colectiva por los ho-
micidios mas aberrantes y por
la pérdida de cualquier tipo de
propiedad.

Del mismo modo, aumen-
taran las exigencias por afinar,
bajo la optica del respeto, y de
acuerdo con reglas de juego cla-
ras, las interacciones entre las
personas, asi como por adoptar
mas fuertes medidas de reduc-
cién del riesgo y de proteccion
de los ecosistemas y sus espe-
cies. Sobrevendra la busqueda
y demanda colectiva de un con-
junto minimo de normas basi-
cas, cuya infraccion no trascien-
de al plano penal pero que se
calificaran como fuentes serias
de afectacion de factores funda-
mentales para potenciar el desa-
rrollo econémico y el sentido de
bienestar: previsibilidad, con-
fianza, orden, cortesia, belleza,
organizacion, efectividad. Como
consecuencia, el universo de he-
chos de la vida social por los que
las autoridades de policia civiles
y uniformadas deberan “respon-
der” se multiplicara.

De ahi urge que el pais ace-
lere la adopcién del Plan Nacio-
nal de Vigilancia Comunitaria
por Cuadrantes -PNVCC-, por
cuanto éste introduce un nuevo
paradigma de la accién policial
que habra de transformar todos
sus componentes: prevencion,
inteligencia, vigilancia, control,

Los logros en
seguridad se
deben en gran
medida a la
modernizacion
institucional de
la fuerza puablica
y la incursion
del ejecutivo
nacional y

local en la
formulacion e
implementacion
de politicas

de seguridad
“democratica”,
“integral” o
“ciudadana”.

reaccion, investigacion criminal,
educacién. Sobre €l conjunto de
reflexiones que deriven de su im-
plementacién podrian construir-
se nuevas politicas publicas de
seguridad y convivencia que de-
jen atras la dispersion y los lu-
gares comunes tan frecuentes en
la eleccion de “metas”, “mecanis-
mos" y “estrategias”.

Nuevas rutas

El conjunto de cambios socia-
les enumerado y las logicas de los
actos al margen de la ley bajo es-
tas nuevas condiciones, autorizan
anticipar nuevas rutas probables
en la gestion de la seguridad y la
convivencia. Afortunadamente, la
afinidad conceptual entre el PN-
VCC y la informacién y el cono-
cimiento, y el desarrollo de solu-
ciones de alta tecnologia, permite
suponer que las reflexiones en
torno a la prevencién, inteligencia
€ investigacion criminal pasaran
a estructurarse y orientarse de
conformidad con la investigacion
y la experimentacion cientifica; al
tiempo que recurriran a las pla-
taformas tecnologicas y el desa-
rrollo de sistemas para obtener,
procesar, generar, georreferen-
ciar, integrar, simular y analizar
grandes volimenes de informa-
cién, que estaran al alcance de las
autoridades de policia y judiciales
para la toma de decisiones.

La vigilancia dependera cada
vez menos de la disponibilidad
de efectivos uniformados y de las
limitadas capacidades humanas

para identificar posibles con-
ductas punibles o contravencio-
nales y avanzara hacia sistemas
de vigilancia mediante camaras
de alta sensibilidad y reconoci-
miento biométrico, que conta-
ran con tecnologia de analisis
de imagenes que permiten supe-
rar la fragmentacion y el normal
agotamiento de la observacién
humana.

La labor de proteccion y re-
duccion de riesgos en las instala-
ciones, infraestructuras criticas,
ecosistemas, espacios priblicos y
equipamientos colectivos, recu-
ITird a sistemas como los ante-
riores pero exigira el desarrollo
de sistemas adicionales de con-
trol y registro de acceso agiles y
estables, con lo que se posibi-
litara aplicar la ley en materia
de infracciones a la convivencia
y entonces tornar sus reglas un
asunto serio. Las tareas de con-
trol (“patrullajes”) y reaccién
(persecucion y uso de la fuerza)
seran racionalizadas de confor-
midad con las decisiones que ha-
cen posibles todo este conjunto
de sistemas, y estaran integradas
a los centros computarizados de
control por medio de poderosas
tecnologias méviles.

Luego tal vez, proseguiremos
a presuponer que existen pode-
r0s0s sistemas que nos protegen
con sigilo, y entonces la I6gica de
la “presencia” y los “operativos™
policiales dejaran de ser el tinico
sinénimo de “verdadera accién
policial” o de “proteccién”.
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EI PNVCC cuenta con 13.788 Uniformados integrantes
del programa vy 2.298 cuadrantes funcionando de manera articulada.

PARA APROVECHAR MEJOR LOS RECURSOS DE LA INSTITUCION

Plan Cuadrantes
modelo de gerencia
publica

La metodologia del Plan Cuadrantes permite que los comandantes

de las estaciones de Policia identifiquen los problemas de
seguridad de los cuadrantes y gestionen su solucion

Fundacion Ideas
para la Paz

El Plan Nacional de Vigi-
lancia Comunitaria por
Cuadrantes esta dismi-
nuyendo los delitos. En
las estaciones en donde
se ha impulsado el Plan
por medio de un pro-
grama de capacitacion,
esta nueva manera de
usar los recursos de la
Policia, ha reducido los
delitos de homicidio,
hurto a residencias,
lesiones personales y
hurto de vehiculos. Di-
chos resultados son
altamente  confiables
cuando se comparan
con lo que sucedié en
estaciones similares en
donde aun no se realiza
la capacitacion.

Por ejemplo, mientras
la tasa de homicidio en
las estaciones no capa-
citadas pasé de 53 a 57
homicidios por cada
cien mil habitantes, en
las capacitadas la baja
ignificativa: de 93 a
. La importancia de
estos resultados radica
en que se obtuvieron de
un experimento a gran
escala en donde unas
estaciones fueron es-
cogidas para aplicar la
metodologia y otras fue-
ron seleccionadas para
conformar un grupo de
control.

La capacitacion para
impulsar el Plan Cua-
drantes es un programa
intensivo de 50 horas
que se esta dictando en
diez policias metropo-
litanas y se iniciara en
diez municipios que,
por la gravedad de sus
indicadores de violen-
cia, son prioridad para
el Gobierno Colombia-
no. La Policia Nacional
de Colombia decidié
impulsar el Plan Cua-
drantes de manera es-
calonada y hacer un
estudio  exploratorio
riguroso con el fin de
evaluar los beneficios
del Plan. Este estudio
lo desarrolla la Funda-
cién Ideas para la Paz
y para ello, conformé
un equipo interdisci-

plinario que usa tanto
herramientas ~ estadis-
ticas como también de
investigacion cualitati-
va, con el fin de medir
y explicar qué es lo esta
haciendo la Policia con
la nueva estrategia de la
vigilancia.

Gerencia policial
Pero, écomo podria el
Plan Cuadrantes produ-
cir estos resultados? La
respuesta es muy senci-
lla: mediante la aplica-
cion gradual de los con-
ceptos de gerencia al
servicio de policia. Por
medio de la metodolo-
gia del Plan, los coman-
dantes de las estaciones
tienen la oportunidad
de identificar de mejor
manera los problemas
de seguridad de los
cuadrantes y gestionar
su solucién, ya sea con
los recursos de la Po-
licia o con la ayuda de
otras entidades o la co-
munidad.

El nuevo modelo de
vigilancia tiene dos pi-
lares: el primero es la
asignacion de un terri-
torio pequefio y relati-
vamente homogéneo a
los policias que hacen
el patrullaje, el segun-
do, es que estos policias
tienen que trabajar en
funcién de la solucion
de problemas. La com-
binacién de estos dos
principios induce un
mejor uso de los recur-
sos de la Institucion,

El nuevo
modelo de
vigilancia por
cuadrantes
tiene dos
pilares: la
asignacion
de un
territorio
pequefo y
relativamente
homogéneo
a los policias
que hacen
el patrullaje
y que estos
policias
tienen que
trabajar
para la
solucion

de
problemas.

porque no se trata s6lo
de hacer el trabajo de
patrullaje, sino también
de orientar a toda la Po-
licia de Vigilancia a la
solucion de problemas
especificos que afectan
la seguridad en un terri-
torio especifico: el cua-
drante.

La Policia estd impul-
sando tres capacidades
gerenciales clave: la
priorizacién de los pro-
blemas con la ayuda de
la comunidad, la iden-
tificacién de las causas
de dichos problemas y
luego. la gestion de los
recursos y relaciones
con otros actores para
resolverlo. Esto es asi
porque hay problemas
cuya solucién requiere
la participacion de acto-
res tan distintos como
una Camara de Comer-
cio, las asociaciones de
madres comunitarias
o la empresa de ener-
gia de un municipio.
Aunque este proceso
de coordinacién es
aun precario y enfrenta
précticas burocraticas
repletas de barreras y
tramites, se ha venido
impulsando con base
en la Estrategia de Con-
vivencia y Seguridad del
Gobierno Nacional y ha
conseguido tener eco en
algunas administracio-
nes locales.

Policia cercana
El esfuerzo que debe
hacer la Policia para

gestionar las relaciones
clave con los actores
que puedan aportar en
la solucion de los pro-
blemas de convivencia
v seguridad que
tan a cada cuadrante,
no hace su trabajo mas
facil. Por el contr:
debe asegurarse que
su personal en distin-
tos niveles aprenda a
concertar y trabajar en
equipo con otras enti-
dades, a reajustar sus
metas en funcién de las
estrategias priorizadas
y a enfocar su capaci-
dad de diagnéstico y
analisis en funcion de la
solucién efectiva de las
problematicas de con-
vivencia y seguridad de
los cuadrantes.

El Plan Cuadrantes no
es un manual de pro-
cedimientos, sino una
nueva forma de acercar
ala Policia Nacional a la
ciudadania a partir de la
disminucion de los deli-
fos. La capacidad del
Plan Cuadrantes para
bajar los delitos lo con-
vierte en una poderosa
herramienta gerencial.
La gerencia se mide por
sus resultados, no por
las intenciones y eso es
algo que la Policia Na-
cional de Colombia ya
estd mostrando sobre
el Plan, a sélo dos anos
de su implementacion,
pero que requiere for-
talecer y consolidar a
nivel nacional.
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En Colombia se esta construyendo un espt’ritu demaocratico que empieza

a ser ejemplo en el mundo por sus avances y por Ia credibilidad de sus instituciones.

CON RESPETO A LA DIGNIDAD Y LOS DERECHOS CIUDADANOS

Seguridad publicay
convivencia ciudadana

En Colombia es necesario continuar fortaleciendo los procesos de confianza
y solidaridad entre los ciudadanos y las instituciones, con el propodsito
de fortalecer la convivencia y la seguridad ciudadana.

FOTO: POLICIA NACIONAL

Marcelo Alvarez
Jefe de la Mapp-OEA, Colombia

En Colombia, un pais que
histéricamente ha tenido pro-
fundas diversidades geogra-
ficas y socio politicas, la débil
presencia estatal a nivel local
contribuy6 a la persistencia de
actores armados ilegales, que
aprovecharon el vacio de po-
der existente para erigirse en
una especie de autoridad de he-
cho que, basada en el miedo, la

cion y la violencia, impuso
" en amplias zonas del
territorio.

Afortunadamente, esto esta
pasando y el Estado, desde
hace anos, viene aplicando una
politica de seguridad que busca
recuperar ese espacio perdido
a la vez que otorgar a la socie-
dad la confianza suficiente en
instituciones como el ejército,
la policia y la justicia Indiscuti-
blemente, ésta es una labor que
atane a las instituciones y a toda
la sociedad en general, en don-
de los diferentes actores deben
actuar en forma coordinada.

En esta labor debemos in-
tentar la aproximacién entre
instituciones y sociedad civil,
que no es labor de un dia sino

un trabajo constante que impli-
ca la generacién de confianza y
solidaridad, para que los ciu-
dadanos perciban la seguridad
como parte integrada a su con-
vivencia y no algo que el Estado
les proporciona externamente.

En la experiencia de la Mi-
si6n de Apoyo del Proceso de
Paz de la OEA en Colombia en
estos ocho anos, uno de los ma-
yores aprendizajes ha sido en-
tender que la construccién de
la paz es un ejercicio que se
realiza de abajo hacia arriba;
debe estar enmarcado en poli-
ticas y directrices provenientes
de la estructura estatal, pero
es en la base donde se surte la
transformacion, siendo el papel
del Estado garantizar y prote-
ger los procesos.

Este soporte y proteccion
institucional deben darse tam-
bién en lo local. El fortaleci-
miento regional es una de las
maneras mas efectivas de blin-
dar a las comunidades del ac-
cionar e influencia de contextos
de ilegalidad que puedan pre-
sentarse en sus territorios (ver
recuadro adjunto).

Derechos

Uno de los obstaculos ma-
yores para la consecucién de
ese escenario de cooperacion,

accion conjunta y recupera-
cién de la confianza mutua ha
sido el desconocimiento, cuan-
do no la violacién, de los de-
rechos de las victimas, que se
han visto afectadas en forma
reiterada por la accién u omi-
sién de quienes tenian que pro-
tegerles y no lo han hecho. Y
no hay duda: los derechos hu-
manos no se pueden aplazar ni
hipotecar, ni disimular o esca-
motear, ni distorsionar. El es-
piritu democratico que se esta
construyendo en Colombia y
que empieza a ser ejemplo en el
mundo por sus avances y por la
credibilidad de sus institucio-
nes, debe ser reafirmado con
la implementacién de una po-
litica sin fisuras en materia de
derechos humanos para tejer,
en forma lenta pero imparable.
todos los frentes de la inteligen-
cia humana.

Vivimos unos tiempos en
los que ya no resulta admisi-
ble matar o violar los DDHH
de los hombres y mujeres en
nombre de la libertad; por ello,
la ausencia de limites a la vo-
luntad del lider, resulta inacep-
table. Los cuerpos y fuerzas de
seguridad del Estado deben te-
ner no solo la fortaleza que da
el cumplimiento de lo dispues-
to por las leyes que los regu-
lan, sino también la conviccién

La policia
democratica
debe ser

el espejo

en el que

los ciudadanos
se miren,
porque son
aquellos

los que
defienden

la seguridad
de la sociedad.

de que se dignifican y legitiman
a si mismos con el respeto a la
dignidad y a los derechos de los
ciudadanos.

La policia democratica debe
ser el espejo en el que los ciu-
dadanos se miren, porque son
aquellos los que defienden la
seguridad de la sociedad y por
ello deben ser extremadamente
escrupulosos en el desarrollo de
su labor, ejercida sin mécula y
con accion contundente frente
a quienes no cumplan. La recu-
peracion o la obtencion del es-
pacio de credibilidad y seguri-
dad en el funcionario de policia
por parte del ciudadano, es algo
fundamental y debe constituirse
en el objetivo principal de una
policia democratica.

En el desarrollo de una poli-
tica de Seguridad y Convivencia,
la defensa de los derechos huma-
nos y su reivindicacion, no debe
ser vista como algo que compete
a los colectivos y organizaciones
defensoras de esos principios,
sino como algo que constituye
el objetivo principal de todas y
cada una de las instituciones del
Estado y especificamente, de la
policia que, al tener en sus ma-
nos los instrumentos y meca-
nismos necesarios para privar
de aquellos derechos, tienen la
obligacién ineludible de respe-
tarlos y defenderlos en favor de

fortalecimiento
regional debe:

B Ser integral, con
presencia institucional,
militar, policial y civil.
M Reactivar las
economias locales.

B Generar
oportunidades
educativas y
recreativas para los
jovenes.

B Procurar la
satisfaccion de las
necesidades bésicas

y los derechos
fundamentales de los
pobladores.

M Fortalecer la
infraestructura vial.

M Reconstruir el tejido
social.

la propia sociedad, por encima
de cualquier ofro interés.

Los funcionarios de policia
no tienen que ser martires en el
desempeno de su labor en bene-
ficio de los ciudadanos. pero si
deben asumir unos riesgos mu-
cho mayores que los de los ciu-
dadanos y sobre todo, deben
actuar con decision y valentia
por encima de intereses espu-
rios y ganandose, dia a dia, el
reconocimiento de quienes tie-
nen que confiar en ellos.

La Mision

En los anos que la Mision de
Apoyo del Proceso de Paz de la
OEA en Colombia viene desa-
rrollando su labor, ha priori-
zado en su acompanamiento la
facilitacién de espacios de en-
cuentros interinstitucionales y
con la sociedad civil, con el fin
de conseguir que vuelva a anu-
darse el lazo entre gobernante
y ciudadano, elemento necesa-
rio para que la politica de segu-
ridad integral sea una realidad
incontrovertible en Colombia.

Las autoridades policiales
y militares, por el papel que
juegan en democracia, tienen
el deber ineludible de atraer a
los ciudadanos por intermedio
de una politica de accién y pro-
teccién, para continuar fortale-
ciendo el respeto y defensa de
los Derechos Humanos.

Con la paz como meta co-
mun, la sociedad en su conjun-
to y el Estado con sus institu-
ciones, pueden y deben alinear
sus esfuerzos hacia esa misma
causa, haciéndolos mas eficien-
tes. La discrepancia y diversi-
dad de enfoques y perspectivas,
enriquecera el debate, y los di-
sensos haran mas creible y par-
ticipativo el proceso y por ende
la construccion conjunta de una
paz justa e integral.



en un 10%

Periédico El Tiempo
12 de septiembre del 2011

Plan Cuadrantes bajo la

eriminalidad enun 10% para luchar contra la delincuencia.

Se currple un afo de a gran apuesta de la Policia para fuchar contra la
delincuencia. En diciembre se pasara de 768 cuadrantes 2 1.000.

contra la criminalidad en Bogota.

Plan Cuadrantes de la
Policia bajé la criminalidad

Se cumple un afio de la gran apuesta para de la Policia

Una reducci6n del 10 por ciento en los delitos de alto impac-
to se registr6 durante el primer ano de la implementacién del
plan Cuadrantes, la principal estrategia de la Policia Nacional

El homicidio, que se constituye en el principal indicador,
tuvo una disminucién del 6 por ciento, pues entre el primero
de septiembre del 2010 -dia en el que arrancé el programa- y
el primero de septiembre de este afo ocurrieron 1.628 casos,
frente a 1.729 del mismo periodo entre el 2009 y el 2010.

‘Cuadrando’ la seguridad urbana

Periédico El Tiempo
Editorial, 14 de septiembre del 2011

La sensaci6n de seguridad en varias grandes capitales del pais ha venido
mejorando ultimamente. Encuestas de percepcion y victimizacion de distintas
entidades revelan que en algunas urbes el porcentaje de habitantes afectados
por hechos delictivos esté tendiendo a la baja.

...los sondeos evidencian que la accién policial ha cambiado. La mayor
parte de esa transformacién institucional se explica por el Plan Nacional de
Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes. La estrategia, lanzada hace solo un
ano, estd empezando a generar resultados positivos en la lucha contra la de-
lincuencia urbana.

’

. el Plan Cuadrantes ha
ediucido fos cices ce
criminalidad y mefoado 1a
imagen de f Pl Es

merece continuidad.

Seguridad y Convi

Reconocimiento publico

Anhelos de una
ciudad mas segura

Periddico El Espectador, especial 125 afios
29 de marzo de 2012

Cuenta la historia que de una violencia politica, endémica, de toda
la vida, Bogota paso a experimentar unas dinamicas de inseguridad
moderna, propia de la gran urbe en la que se convirtid, a fines de la
década de lo 80.

Con un exitoso plan de vigilancia por cuadrantes, liderado por la Policia
Metropolitana, que a febrero de este afio logr6 la mayor reduccién de homi-
cidios en los tltimos 10 afos, los retos no son pocos...

...La Policfa es un gran recurso para proveer seguridad. El progreso en
materia policial pasa por continuar con el programa de vigilancia preven-
tiva por cuadrantes en ejecucion, poniendo énfasis en aspectos como un
| . eXamen periédico de los limites de los cuadrantes para adaptarlos a las cam-
biantes condiciones en la ciudad. También habria que hacer un examen de
las directrices del programa, de manera de no exigir exceso de actividades
del agente o ponerle objetivos simultdneos que podrian ser contradictorios
entre si.

La cosecha
de Naranjo

La Silla Vacia
Héctor Riveros, 19 de abril de 2012

Los datos indican que lleg6 la hora de
la cosecha. La encuesta de la Camara de
Comercio de Bogota, que se aplica hace
mas de diez afos, revel6 unas cifras im-
pactantes, tanto que hay que esperar a
que sean ratificadas en la préxima para
saber si en realidad Naranjo entr6 a los
gozosos y pasaron los dolorosos. La vic-
timizacién pasé de 49 a 20 por ciento, es
decir que —segin ese dato- el niimero de
delitos en Bogota bajé en mas de un 50
por ciento en el periodo que se mide.

La cosecha de

| I S — S R S
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vencia Ciudadana -
al esfuerzo institucional

Los nuevos roTT—

f LOS NUEVOS DESAFI0S DEL
desafios del i R
General Naranjo o e
Revista Semana ma%?ﬁﬁﬁl%ﬁ%

Lebn Valencia, 16 de mayo de 2011 T N

En estos cuatro afnos, Naranjo puso en
marcha 55 operaciones de alto impacto
en las cuales se dio de baja o se captur6 a
jefes paramilitares, a capos del narcotra-
fico o a lideres de la guerrilla. Ha sido un -
aporte decisivo a la seguridad. Disminu- | S ot e S
y6 el tréfico internacional de drogas, per-
dieron protagonismo los paramilitares, y
las guerrillas se replegaron. La contribu-
cién de Naranjo y de la Policia Nacional a
estos éxitos es indiscutible.

Seguridad con lugares comunes

Periédico El Espectador
Maria Victoria Llorente*, 7 de abril de 2012
*Directora ejecutiva de la Fundacién Ideas para la Paz.

Fortalecer el plan cuadrantes

Esta estrategia de la Policia ha tenido un gran impacto en la reduccién de homicidios y hurtos a residencias y vehiculos, en zonas donde antes
de su implementacién habia alta densidad de los mismos, como lo han revelado los resultados preliminares de un proceso de evaluacién, realiza-
do por la Fundacién Ideas para la Paz.

Las autoridades consideran que ese es el plan que los va a llevar a cambiar definitivamente la manera en la que hacen su tarea en las calles y
hasta ahora ha tenido muestras alentadoras. Esta administracién ha mencionado su intencién de consolidar la iniciativa, y la recomendacién de
fondo es que el plan debe continuar operando, especialmente en jurisdicciones mas pequenas.

® FEl nimero de homicidios se redujo a la mitad

Periédico El Colombiano
13 de abril de 2012

Los homicidios en Medellin se redujeron a la mitad en el primer trimestre del afio, en re-
lacién con el mismo periodo del afio anterior.
Un informe de Centro de Referencia Regional sobre la Violencia, del Instituto de Medicina Legal, confirma la reduc-
cién del 50 por ciento, de la cual hablé el alcalde de la ciudad, Anibal Gaviria, en su respuesta al autor de un reporta-
je publicado por el periédico El Pais, de Madrid.

VERNES. 18 GEABRIL DE 2012 : Fed S e e T e A OPINIBN

ECOS ¥ COMENTARIOS
EL NUMERO DE HOMICIDIOS SE REDUJO A LA MITAD | OTRO RESCATE HEROICO DE MINEROS
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La Policia Nacional de Colombia es una de las
y uno de los organismos de policia de

FRENTE A PLURALIZACION DE LA FUNCION DE POLICIA

ngjanizaciones ES
ayor tamano en el mun

Organizacion y desempeiio
policial

Este es un buen momento para analizar si la Policia Nacional estd organizada de manera
ideal para cumplir las funciones y actividades en las que debe concentrarse

Bernardo Pérez Salazar

Investigador del ILAE
Instituto Latinoamericano
de Altos Estudios

Con mas de 160.000 uni-
formados laborando en una
estructura organica compues-
ta por 104 unidades de policia,
la Policia Nacional de Colom-
bia figura como una de las or-
izaciones mas grandes del
pais y uno de los organismos
de policia de mayor tamafno en
el mundo. Segin las estadisti-
cas recientes, numerosos pai-
ses cuentan con mas cantidad
de uniformados policiales que
el nuestro, como sucede en el
caso China (1.600.000), Esta-
dos Unidos (710.000) Brasil
(480.000), Meéxico (395.000).
entre otros. Sin embargo, en la
mayoria de los casos este per-
sonal se encuentra distribuido
entre distintos organismos de
diverso nivel: en Estados Uni-
dos hay méas de 17.000 cuerpos
de policia, en Canadé 461, en
Inglaterra 43, en India 22 y en
Australia 8. Los cuerpos mas
pequenos dependen de niveles
locales de gobierno, mientras
los de mayor tamano funcio-
nan a escala provincial, depar-

tamental o nacional. En el caso
colombiano, la policia esté cen-
tralizada en una institucién de
orden nacional, por lo cual to-
dos los uniformados pertene-
cen a la misma estructura or-
ganica. Por esta razén es una
de las organizaciones policiales
mas grandes del mundo.
Cuando se presentan datos
comparativos sobre el nime-
ro de policias por pais, usual-
mente la atencion se centra en
indicadores como el nimero de
policias por habitantes. La va-
riacion de este indice entre pai-
ses es alta. Algunos paises con
grandes poblaciones como Chi-
na (12 policias por 10 mil ha-
bitantes). e India (13) tienen un
indice relativamente bajo. qui-
zas debido a que todavia son
predominantemente  rurales.
Otros paises con cientos de mi-
llones de habitantes y mayor ni-
vel de urbanizacién como Bra-
sil (28) y México (37), tienen
indices cuya magnitud dobla
o triplica a los anteriores. Pai-
ses urbanizados con conflictos
armados en curso o reciente-
mente concluidos como Colom-
bia (35), Israel (33) y Sur Africa
(31), por ejemplo, tienen indi-
ces similares a los de paises tan
estables politica y socialmente
como Alemania y Austria (30).

La cantidad

de policiales
es una
condicion
necesaria pero
no suficiente
para construir
y mantener la
paz y el orden.

Finalmente paises industriali-
zados con distintos tamarios
poblacionales y rasgos étnicos y
culturales diversos tienen indi-
ces muy similares, como ocurre
en el caso de Japon (20), Holan-
da (20). Estados Unidos (22),
Canada (20), Indonesia (20), y
Chile (19), entre otros.

Reflexion

En relacién con este indi-
ce, con frecuencia se citan re-
comendaciones de la Organi-
zacion de las Naciones Unidas
en el sentido que el nivel mini-
mo del mismo no debe ser in-
ferior a 22 policias por 10 mil
habitantes. No obstante, las vi-
sibles variaciones de este indice
entre paises sugieren que esta
recomendacion, a pesar de su
valor informativo, no resulta
de mayor utilidad para definir
la cantidad “ideal” de policias
que requiere cada pais. Al res-
pecto se senala que los parame-
tros para establecer los reque-
rimientos de servicio de policia
no deben reducirse a conside-
raciones meramente cuantitati
vas, como el niimero de unifor-
mados y la cantidad y calidad
de armamento y equipamiento
a su disposicion para operar y
cumplir su misionalidad insti-
tucional. Se remarca también

la necesidad de asignar igual o
mayor ponderacion a aspectos
intangibles como la satisfaccion
de los policiales con sus con-
diciones laborales y familiares,
al igual que con la calidad del
cuerpo doctrinario que rige y di-
recciona el desarrollo de la Ins-
titucion.

Es decir, la cantidad de po-
liciales es una condicién nece-
saria pero no suficiente para
construir y mantener la paz y el
orden. No hay que soslayar el fe-
némeno de la “pluralizacién de
la funcién de policia” como con-
secuencia de la progresiva ero-
sién del monopolio sobre esta
funcion que lograron mantener
durante buena parte del siglo
XX muchos cuerpos de policia.
Sin embargo, a medida que la
vida moderna se complejiza,
cada vez se hace mas necesa-
rio ¢l desempeno de funciones
de policia por personal especia-
lizado en emergencias, manejo
de riesgos especificos y control
urbanistico, por mencionar al-
gunos ejemplos, que dependen
de otras entidades publicas, o
del sector privado o las mismas
organizaciones sociales.

Esta es una de las razones
por las cuales en todo €l mun-
do Ia industria de vigilancia y
seguridad privada supera en ta-

mano a las organizaciones poli-
ciales, un desarrollo natural en
el contexto de las sociedades de
mercado donde la expansién de
la actividad empresarial es la
“respuesta natural” frente a las
deficiencias de los aparatos pu-
blicos. En un contexto asi, écon-
tinuar4 siendo relevante pensar
en organizaciones policiales en
crecimiento incesante, empena-
das en responder a las deman-
das cada vez mas complejas de
la seguridad priblica moderna?
40 sera este el momento para
que la policia reflexione sobre
el niicleo de funciones y activi-
dades en los cudles debe con-
centrarse para cumplir cabal-
mente su mandato dentro de
los limites de sus dimensiones
actuales?

7 %
Bernardo Pérez
Salazar
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Latinoamérica es la regién del mundo en la que [0S ciudadanos se siente mas frustrados
con los problemas referidos a Ia “Ley y al Orden”, (Gallup, con base en sus encuestas en mas de 150 paises).

DISMINUCIONES MAS SIGNIFICATIVAS EN CIUDADES MEDIANAS

Colombianos reportan
menor presencia de
bandas delictivas

Meses después de que el gobierno anunciara nuevos planes y estrategias
de seguridad, una encuesta Gallup reveld que los colombianos comienzan
a percibir menor presencia de bandas en sus comunidades.

JesUs Rios

Director Regional pa
América Latina de Gallup Inc. \

El pasado mes de enero el
grupo armado “Los Urabernios”
logré paralizar por un dia va-
rias ciudades de cinco departa-
mentos de Colombia, mediante
una campana de intimidacién a
la ciudadania. El inusual hecho
parece ser una demostracion de
fuerza del nuevo enemigo que
enfrentan las fuerzas de seguri-
dad del pais, conocido como las
bandas criminales (BACRIM).
Se trata de organizaciones sur-
gidas de los antiguos grupos
paramilitares, que luego de
desmovilizarse se trasladaron
a las ciudades y se reorganiza-
ron para disputarse el mercado
de estupefacientes. utilizando el
secuestro, el asesinato y la ex-
torsion como sus principales

rno del presidente
onocido la activi-
da(l Lh las BACRIM como uio
de los prin s problemas de
nta el pais.
grupos es,
cho, un elemento central

miento,
to en ma
operativo g
de 3.000 efectivos fl\ ]u fuer-
za publica, y que, segun fuen-

Metodologia
de la Encuesta

B Los datos se basan
en entrevistas cara a
cara en los hogares
de 1.000 adultos de
por lo menos 15 afios
de edad, en cada

uno de los paises
reportados. Los
resultados basados en
el total de la muestra
tienen un margen de
error de £3.9 a 5.1
puntos porcentuales.
El margen de error
refleja la influencia
de la aplicacion de
ponderaciones a los
datos.

¢Existen pandillas o bandas en el

area donde usted vive?

42%

e 2

’ Desde el afio

35%

2007, Gallup ha
preguntado a sus
encuestados si
existen bandas
operando en

el area en que
viven, observando
una disminucion
significativa en los
anos 2010 y 2011
de respuestas
afirmativas a dicha
pregunta.

2007 2008

FOTO: POLICIA NACIONAL
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Pais y contexto

tes oficiales, logro la captura de
3.017 integrantes de BACRIM.

En noviembre del 2011,
una encuesta Gallup sobre
una muestra representativa de
1.000 personas, sugiere que
los colombianos comenzaron a
percibir los efectos de la accion
de los cuerpos de seguridad so-
bre las bandas criminales.

Desde el ano 2007, Gallup
ha preguntado a sus encuesta-
dos si existen bandas operando
en el area en que viven, obser-
vando una disminucion signifi-
cativa en los anos 2010 y 2011
de respuestas afirmativas a di-
cha pregunta.

En América Latina

El problema del crimen or-
ganizado en Latinoamérica,
del cual las bandas criminales
son quiza su mayor expresion,
constituye una seria amenaza
para el desarrollo y la prosperi-
dad en la region.

Con base en sus encuestas
en mas de 150 paises, Gallup
ha podido comprobar que Lati-
noamérica es la region del mun-
do en la que los ciudadanos se
siente mas frustrados con los
problemas referidos a la “Ley
y al Orden”. La inseguridad no
solo afecta el bienestar de la po-
blacion, sino que, ademas, de-
teriora el clima de inversiones
para la creacion de empleos y
estimula la fuga de talentos. En
€l caso de Colombia, pese a los
logros en el control de las ban-
das delictivas que comienzan
a percibir los ciudadanos, he-
chos como el protagonizado por
“Los Urabefios” ponen de relie-
ve la extraordinaria magnitud
del problema, asi como lo mu-
cho que falta por hacer para su
eventual erradicacion.

PP En noviembre de 2011, una encuesta Gallup
sobre una muestra representativa de 1.000
personas, sugiere que los colombianos
comenzaron a percibir los efectos de la accién
de los cuerpos de seguridad sobre las bandas

44

criminales.

No operan solo en Colombia

Gallup ha preguntado sobre la presencia

de pandillas y bandas en 20 paises de
Latinoamérica, constatando que, segun los
encuestados, organizaciones similares operan
en la mayor parte de la region. De hecho, en
los principales paises latinoamericanos, el
problema parece tener proporciones similares,
e incluso mayores al que tiene

en Colombia.

¢Existen pandillas o bandas en el drea donde usted vive?
Porcentaje que respondié afirmativamente:

46% 45%

México

Brasil
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En América Latina se cree que los Problemas de delincuencia comun

y percepcion son los que determinan la seguridad de una ciudad.

RETOS DE LA POLITICA PUBLICA
Seguridad, crimen
organizado y convivencia

Las politicas publicas de seguridad ciudadana tienen
el reto de considerar respuestas mas alla del aumento
del pie de fuerza o la criminalizacién de conductas

Ariel Avila Martinez

Coordinador del al);ervamrip del 7‘
Conflicto Armado Corporacion
Nuevo Arco Iris |

Dos realidades parecen in-
cuestionables en los asuntos de
seguridad de las grandes ciu-
dades del tercer mundo: una
demanda cada vez mayor de
seguridad por parte de las co-
munidades y una limitacion
a la hora de responder a estas
demandas por los diferentes
gobiernos y Estados. Por otro
lado, una buena cantidad de ini-
ciativas de Politica Publica, tie-
nen como objetivo reducir indi-
cadores de violencia, y para ello
se basan en restringir comporta-
mientos de ciudadanos y mane-
jo del codigo penal (populismo
punitivo), es decir, reducir eda-
des en que se condena y aumen-
tar penas.

En todo caso. los factores
que amenazan la seguridad ciu-
dadana no son homogéneos y.
por tanto, no se les puede com-
batir con recetas estables en el
tiempo, ademas, no todas las di-
namicas sociales que afectan la
seguridad se pueden combatir
con el aumento del pie de fuerza.

En términos generales se
pueden identificar tres factores
que afectan la seguridad: temas
de convivencia ciudadana, fac-
tores que afectan la percepeién
de inseguridad y asuntos de cri-
men organizado. Sin embargo.
a la hora de diferenciar estos
tres factores se presentan difi-
cultades. En Colombia varios fe-
némenos de convivencia se tra-
tan como asuntos policiacos, o
lo que es mas preocupante, en

América Latina se cree que los
problemas de delincuencia co-
mun y percepcién son los que
determinan la seguridad de una
ciudad, dejando de lado el cri-
men organizado; y Colombia no
es ajena a esta situacion.

Uno por uno

La convivencia, y en térmi-
nos generales el civismo, no es
una situacion necesariamen-
te policiaca, se trata mas bien
de interrelaciones sociales, por
ejemplo, el “mal vecino, o el
“vecino problematico”. Un caso
representativo: en el Nume-
ro Unico de Emergencia 123
-NUSE- son reiterativas las lla-
madas por violencia intrafami-
liar. Una de las tendencias es
que el hombre que agrede a su
esposa cuando llega embriaga-
do a su casa, repite ese com-
portamiento entre 12 y 13 veces
en un mismo ano. Cada vez que
se produce la agresion acuden
miembros de la Policia, pero la
cuestién de fondo no se solucio-
na, lo que demuestra que los
problemas de convivencia no se
pueden tratar como un asunto
policiaco (mejor con psicélogos,
trabajadores sociales...).

Una segunda linea de politica
priblica es la percepcion de inse-
guridad, que se afecta en térmi-
nos basicos por: la delincuencia
comiin u ordinaria, causante
del atraco callejero, el rapona-
z0, etc.; los problemas de desa-
rrollo urbanistico; y dificultades
en la reglamentacion del uso del
suelo urbano. En sintesis, el au-
mento de la percepcion de inse-
guridad no necesariamente de-
pende del uso de la violencia.
La gran dificultad en este punto,

o

Los factores
que amenazan
la seguridad
ciudadana
no son
homnogéneos
y, por tanto,
no se les
puede
combatir
con recetas
estables en
el tiempo.

Ariel Avila
Martinez

es que la accion de la Policia se
concentra particularmente en
reducir indicadores y esta per-
cepcion de inseguridad.

El crimen organizado es el
tercer elemento que afecta la
seguridad de una ciudad, a di-
ferencia de los dos componen-
tes anteriores, la criminalidad
organizada no afecta la percep-
cion de inseguridad, no necesa-
riamente genera violencia, y por
ende, no eleva los indicadores
de violencia. En las zonas don-
de opera, los homicidios tien-
den a ser bajos, igual que otro
tipo de delitos. Esta caracteris-
tica ha llevado a que las autori-
dades no logren dimensionar el
impacto y forma de operar del
crimen organizado (nétese que
en la lista de los cien mas bus-
cados en Bogotd, no hay ni un
solo lavador de dinero, contra-
bandista, ni siquiera narcotrafi-
cante de gran escala).

En resumen, las politicas
publicas de seguridad ciudada-
na deben tener estrategias de
accién sobre los tres ejes ante-
riormente analizados, con res-
puestas diferenciadas para cada
uno, pero sobre todo, deben in-
cluir politicas de lucha contra la
corrupcion. Si bien, el crimen
organizado no necesariamente
genera violencia, si actiia y ge-
nera corrupcion como método
para garantizar sus actividades
criminales. Ademas, se deben
considerar otro tipo de respues-
tas mas alld del aumento del
pie de fuerza o criminalizacion
de conductas, para ello se re-
quieren estrategias trasversales
de prevencion y proteccion, asi
como colaboracién y veeduria
ciudadana.
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Caracteristicas de la “ciudad de la inseguridad” actual: empobrecimiento del espacio publico, falta de solidaridad, socavacion

de la nocién de comunidad, € miedo y la agresividad detrés de la nueva estética urbana.

Peter Brand

Profesor Asociado Escuela de

Planeacmn Urbano-Regional Facultad
de Arquitectura Universidad Nacional

de Colombia (sede Medellin)

La seguridad es un aspecto
fundamental del desarrollo ur-
bano. Sin ella hay un freno a la
inversién econdmica, sobrecos-
tos para las empresas, espan-
to de turistas y atemorizacién
de los ciudadanos. Los crime-
nes de alto impacto (asesinatos,
robo de carros, atracos calleje-
ros, el fleteo) son los mas obvios
pero no los tinicos. La violencia
intrafamiliar desiruye el entorno
doméstico y la corrupcion ins-
titucional erosiona la confianza
ciudadana e incluso incide en la
competitividad y la gobernabi-
lidad, razén por la cual las ciu-
dades colombianas mantienen
posiciones bajas en los ranking
mundiales sobre el tema.

La violencia en Colombia en
los anos 80s tuvo repercusio-
nes urbanas nefastas, primero
en Medellin y luego en la mayo-
ria de las ciudades del pais. El
actuar de las mafias y luego la
batalla frontal en las calles con
la policia, resultaron en que la
gente huyo de la calle y se refu-
gi6 en su casa al caer la noche.
En los centros de las ciudades y
las zonas comerciales aparecie-
ron las cortinas de hierro que
oscurecieron y endurecieron la
calle. Empezaron a aparecer las
urbanizaciones cerradas, dando
una espalda fria a la calle. Sur-
gi6 la seguridad privada, prime-
ro el rondero con bolillo y luego
las empresas organizadas, tanto
legales como ilegales.

La consecuencia ha sido el
abandono del espacio publico y
la entrega de la responsabilidad
por su cuidado a fuerzas ané-
nimas. Cuando antes hubo una
especie de control natural de la
ciudad por parte de la comuni-
dad, una vigilancia natural por
los ojos del vecino, de repente la
calle se volvio el terreno de na-
die. Por supuesto no es un pro-
blema tinico de Colombia.

Hubo poca resistencia a esta
nueva ciudad de la inseguridad
que iba construyéndose. Fue un
modelo rentable para los urba-
nizadores y simplific el trabajo
de los arquitectos, que ya no te-

Urbanismo Social

La planeacién puede contribuir con la recuperacion y apertura de
espacios para el restablecimiento de los valores comunitarios

nian que preocuparse por el en-
torno del edificio mas alld que
construir muros. Fueron pocos
los urbanistas y planificadores
que expresaron Sus preocupa-
ciones por la calidad de la ciu-
dad que result6: el empobreci-
miento del espacio publico, la
falta de solidaridad, la socava-
cién de la nocion de comunidad
y de lo colectivo, el miedo y la
agresividad detras de la nueva
estética urbana.

Mas bien las ciudades adop-
taron estrategias de concentrar
la seguridad en ciertos espa-
cios restringidos, especialmente
los centros histéricos (como La
Candelaria en Bogota y la Ciudad
Amurallada en Cartagena), las
zonas rosas y de rumba, y alre-
dedor de algunas infraestructu-
ras de transporte (como el Metro
de Medellin y las terminales de
transporte terrestre y aéreo).

Las fuerzas del orden ptiblico
se encontraron con una tarea de
dimensiones enormes. A pesar
de un aumento considerable en

e e

CONSULTE SU

PASADO

el nimero de agentes en los 1il-
timos afos, era imposible tener
presencia en todas las calles de
todos los barrios. Se experimen-
16 con los CAL la toma militar de
algunos sectores (tipo Operacién
Orién en Medellin) y cosas simi-
lares pero menos espectacula-
res, y nuevas estrategias de vigi-
lancia por cuadrantes.

Mas recientemente se ha in-
tentado acercar la ley y las fuer-
zas legitimas del Estado al ciu-
dadano, mediante las casas de
gobierno y justicia, los CAI pe-
riféricos, y planes zonales de se-
guridad y convivencia. El amplio
entusiasmo reciente por la vigi-
lancia tecnologica mediante ca-
maras de seguridad es, en mi
opinion, una respuesta facilis-
ta, buena para unos momentos
entretenidos de television pero
poco efectiva en el restableci-
miento de la seguridad ciuda-
dana.

Sin duda uno de los grandes
problemas sin resolver concier-
ne a la juventud. Con las opor-

El ‘urbanismo
social’ no cambia
las condiciones
materiales de
los sectores
populares,

pero si aumenta
el sentido de
inclusion en

la ciudad y la
autoestima de
sus habitantes.

tunidades de los jovenes de los
barrios pobres extremadamente
limitadas en cuanto al empleo e
ingresos, los jovenes estan facil-
mente atraidos por las bandas
Jjuveniles, que a su vez se orga-
nizan alrededor del capo de tur-
no, sea narcotrafico, milicias, pa-
ramilitares, bacrim; las formas

del crimen organizado,

Ademas del dinero, lo que el
joven, este ciudadano en forma-
cion, encuentra en los gru
criminales es la posibilidad de
adquirir una identidad y un esta-
tus que la sociedad ‘legal’ le nie-
ga. Anos de experiencia represi-
va demuestran la futilidad de la
estrategia puramente represiva.
Las bandas, combos o pandillas
siempre reaparecen bajo ofra
formula, atados a un barrio y al
control de un territorio local.

Es hora de intentar articular
el urbanismo con los mecanis-
mos policivos de orden social. El
llamado ‘urbanismo social’ sena-
la un camino. Consiste en inver-
tir seriamente y por primera vez

FOTO: REVISTA SEMANA

en décadas, en los barrios popu-
lares, en infraestructura y equi-
pamientos de calidad. Nuestras
investigaciones en las comunas
populares de Medellin indican
que esta estrategia no cambia
radicalmente las condiciones y
oportunidades materiales de los
sectores populares, pero si au-
menta significativamente el sen-
tido de inclusién en la ciudad y
la autoestima de sus habitantes.
Obras como los parques-biblio-
teca, los Metrocables, colegios de
alta calidad, nuevos espacios pii-
blicos, programas ambientales y
sociales efc., efectivamente abren
espacios para el restablecimien-
to de los valores comunitarios.
Los procedimientos de la pla-
neacion también pueden contri-
buir. Involucrar a las comunida-
des organizadas en la seleccién y
priorizacion de los proyectos ur-
banisticos y programas sociales
comprometen a la gente con el
futuro de su barrio, y los presu-
puestos participativos han sido
especialmente efectivos en este
sentido. Sin embargo, el urba-
nismo solo no produce milagros:
reducir la desigualdad y la injus-
ticia social es el gran desafio de
fondo. Y van en crecimiento.
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La tecnologia 4G permitira que la velocidad de datos alcance velocidad
de banca ancha. Esto significa acceso a una amplia gama de aplicaciones multimedia.

POLICIA, MODELO EN ADOPCION Y USO DE TECNOLOGIAS

Tecnologia, aliado para
la seguridad publica

Muchos avances tecnoldgicos buscan responder a los desafios en seguridad de
las naciones y se convierten en grandes amigos de entidades como la policia

Bob Schassler

Vicepresidente Senior Global |
Soluciones de Radio para |
Motorola Solutions Inc.

La corriente de pensamien-
to que afirma que la tecnologia
abre una brecha entre los seres
humanos, los separa y empu-
ja a vivir en un mundo indivi-
dualista, se pone en entredicho
cuando vemos lo que esta pue-
de hacer para salvaguardar la
vida de las personas y proteger
nuestras comunidades.

Este enfoque ha traido con-
sigo avances tecnologicos que
buscan responder a los desa-
fios en materia de seguridad
de nuestras naciones, confem-
plando desde actos delictivos
del dia a dia, hasta desastres
naturales como terremotos e
inundaciones.

&Qué necesitan las agencias
de seguridad para cumplir su
misién de proteger?, requie-
ren de sistemas de comunica-
ciones rapidos, seguros y con-
fiables que permitan atender
operaciones en las que la in-
formacién debe estar a tiempo
para una toma de decisiones
acertada; soluciones intuitivas,
robustas y de altisima disponi-
bilidad.

Sin embargo, la evolucién
de la tecnologia y la maximi-
zacion de su uso dependen del
compromiso de las naciones y
el de las agencias de seguridad
para adoptar estas soluciones
tecnologicas.

Colombia es reconocida
mundialmente por su traba-
jo en seguridad y su apuesta

En |
Contacto -ysted
‘ﬂ www. facebook.com/P

en materia de tecnologia, in-
vestigacion e inteligencia. Ins-
tituciones como la Policia Na-
cional son modelo mundial de
una estrategia consistente de
comunicacion efectiva, funda-
mentada en un comprometido
equipo humano y la adopcién
proactiva de la tecnologia y su
uso efectivo. Iniciativas como
el Plan Cuadrantes han hecho
que sea un referente de lide-
razgo frente a policias de otros
paises de América Latina y del
mundo.

Madurez

En materia de seguridad
piblica la madurez de un mer-
cado se puede medir por dos
variables basicas: penetracién
y cobertura, entendidas como
nimero de dispositivos vs. na-
mero de oficiales y presencia
tecnolégica en lo rural y urba-
no.

Mas all4, existen dos ten-
dencias en materia de tecno-
logia para seguridad publica:
convergencia e interoperabili-
dad, en la primera, existe una
gran oportunidad de integrar
distintos dispositivos bajo una
misma plataforma, por ejem-
plo, usando soluciones espe-
ciales para captura avanzada
de datos y computo mévil, con
el fin de tener a la mano infor-
macion del pasado delictivo de
los ciudadanos y otra informa-
cién relevante; enriqueciendo
la toma de decisiones en cam-
po: en la segunda, no habla-
mos de convergencia de voz y
datos para una unica institu-
cién, con un campo delimitado
de acci6n, sino que nos referi-
mos a lograr una tinica plata-

IPalie: : 14,

forma tecnol6gica que permita
alineacién de multiples fuerzas
que en especifico velan por el
bienestar de las comunidades
para, en conjunto, unir fuerzas
y lograr maximizar los resulta-
dos. Por ejemplo, lograr interco-
nectar el cuerpo de bomberos,
ambulancias, fuerzas policiales
y centros médicos, enire otros,
para hacer posible realizar ac-
ciones conjuntas en pro de la
seguridad de la comunidad y de
los mismos oficiales.

.| @policiacolombia
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Existen

fuerzas de
seguridad,
como la Policia
Nacional, que
velan por
proteger a la
comunidad.

Los retos en materia de se-
guridad cada vez son mayores
y diferentes, por lo que la tec-
nologia se constituye en un gran
aliado y, mas alla de satisfacer
las actuales necesidades debe
adelantarse y, con visién de fu-
turo, disefiar soluciones que
permitan prevenir y/o respon-
der a estos desafios de hoy y a
los que vendran manana.

Un ingrediente clave en la
Nueva Generacion de Seguri-
dad Publica son las redes 4G
que permitirdn la aplicacion

caquIsTA
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de poderosas e innovadoras so-
luciones orientadas a proteger
mas eficientemente al personal
de emergencias, ofreciéndole in-
formacion en tiempo real, con-
trol, confiabilidad, seguridad y
rendimiento (componentes ba-
sicos de la tecnologia de misién
critica).

Pero si bien la tecnologia 4G
es muy importante en si misma,
lo es mas como fuerza impulso-
ra detras de algo aiin mas gran-
de. Gracias a su capacidad para
integrarse con aplicaciones y
elementos de red nuevos y here-
dados, 4G forma parte integral
de una innovadora y poderosa
estructura de red que viene a
transformar las comunicacio-
nes de seguridad publica de mi-
sion critica.

La tecnologia 4G permiti-
ra ademas que la velocidad de
datos (actualmente velocidad
dial-up con las redes de banda
angosta existentes), alcance ve-
locidad de banda ancha. Esto
significa que aplicaciones tan
simples como la mensajeria de
texto -tan utilizada hoy en dia-
darén paso a una amplia gama
de completas aplicaciones mul-
timedia, las cuales permitiran
entre otros: acceso mejorado
a informacién en tiempo real
y conexiones en cualquier mo-
mento y lugar.

Si bien la promesa completa
es una apuesta al futuro y de-
pende en primera instancia de
distintos factores como la lle-
gada a los paises de la cuarta
generacion de redes 4G, y en
materia de espectro, de poder
lograr la licencia de una banda
especifica para Seguridad Pia-
blica, gran parte de las tecnolo-
gias que integran esta solucion
de futuro ya estan a disposicion
en América Latina.

Si bien la seguridad es un
concepto que debe partir indi-
vidualmente del hecho de que
muchos delitos se pueden evitar
por la alerta de un ciudadano a
las autoridades correspondien-
tes frente a una amenaza; o en
relacion a catdstrofes naturales,
si cada ciudadano fuera cons-
ciente de seguir las instruccio-
nes preventivas; existen fuerzas
de seguridad, como la Policia
Nacional, que velan por prote-
ger a la comunidad y han visto
en la tecnologia un aliado clave,
conscientes de que buena comu-
nicacién puede ser la diferencia
entre salvar o perder una vida.

policia Nacional de los Colombianos

e
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Los policias de Colombia tenemos la obligacion de usar la coherencia del ejemplo y la razén
basada en el conocimiento, como punto de inflexién para generar espacios de seguridad y convivencia.

° o /
Opl N1011 | Editorial Director General Policia Nacional

La Organizacion de las Naciones Uni-
das plantea que la seguridad “se expre-
sa en un nino que no muere, una enfer-
medad que no se difunde. una tensién
que no explota en violencia®, teniendo
en cuenta que la seguridad humana re-
sulta de una preocupacién permanen-
te por el cuidado de la vida, condicion
bésica para el desarrollo y construccion
de tejido social de cualquier nacion.

La seguridad ciudadana es la forma
principal de la seguridad humana y tie-
ne su mayor expresion en las realidades
de la seguridad publica, en esos espa-
cios de profunda riqueza relacional, en
el didlogo y la participacién social. En
este orden de ideas, la alineacion de las
politicas publicas y el rescate de la cul-
tura ciudadana como experiencia per-
sonal, constituyen factores preponde-
rantes para la seguridad del futuro y la
prosperidad democratica sostenible.

Aun asi, a menudo se cree que la
paz es un problema de confrontacién
con los criminales, pero luego de estu-
diar por anos las politicas en seguridad
publica, la Policia ha podido identificar
que el centro de gravedad de la seguri-
dad pasa necesariamente por la articu-
lacién de una serie de mecanismos le-

La sequridad y
la responsabilidad social

gales y de veeduria social, relacionados
con la construccién de confianza y si-
nergia comunitaria.

En la actualidad, gracias a la im-
plementacién del Plan Nacional de Vi-
gilancia Comunitaria por Cuadrantes,
se han podido construir participativa-
mente escenarios de mayor seguridad,
debido a que el incremento de la ur-
banizacion y la interconectividad entre
ciudades, mercados y territorios rura-
les, se han convertido en el objetivo de
distintas redes delincuenciales, dada la
“convergencia” entre narcotraficantes,
grupos ilegales tradicionales y bandas
criminales.

La principal herramienta contra la
criminalidad, esta dada en la recupe-
racién de la ética y la responsabilidad
social de denunciar y deplorar compor-
tamientos asociados a la ilegalidad. En
concordancia con lo anterior, hemos de-
sarrollado una vision sistémica que ar-
ticula la actividad policial alrededor de
distintas dimensiones estratégicas para
la Seguridad Pblica, cuyos ejes son la
prevencion, la accién decidida frente a
la delincuencia y la consolidacién terri-
torial en aquellas éreas afectadas y vul-
nerables.

DIRECTOR GENERAL
POLICIA NACIONAL

General Oscar Adolfo
Naranjo Trujillo

Esta propuesta de trabajo ha permi-
tido que el servicio se desarrolle organi-
zadamente y su seguimiento por parte
de la ciudadania sea constante, logran-
do disminuciones historicas en los in-
dices delictivos; resultado de un com-
promiso institucional creciente, pero
fundamentalmente del esfuerzo comu-
nitario, incrementando su sentido de
pertenencia alrededor de estrategias
policiales de impacto, al interpretar que
el servicio de policia es un factor inhe-
rente a sus oportunidades de desarro-
llo social.

Nuestro compromiso con la seguri-
dad piblica es absoluto e indeclinable,
esa es nuesfra razén de ser. Y en este
sentido, tenemos la conviccién de estar
avanzando en el camino correcto, ro-
deados de una ciudadania que entien-
de y valora cada vez mas el trabajo de
nuestros policias, que coadyuva en la
construccion de las politicas ptiblicas en
seguridad y con la cual, estamos mar-
cando un punto de inflexién en los para-
digmas de la violencia, porque la alter-
nativa mas expedita contra el crimen, es
su neutralizacion.

Policiay Lucha contra el Terrorismo: Retos del
nuevo escenario estratégico

Durante los pasados afos, los gru-
pos guerrilleros han sufrido una trans-
formacién radical en sus dimensiones
y comportamiento. Las FARC y el ELN
han visto disminuido su nimero de mi-
litantes a escasamente la mitad de los
que disponian una década atras. Al mis-
mo tiempo, su patrén de operaciones ha
cambiado. Hoy, ya no mueven columnas
de militantes uniformados e intentan
acciones de gran envergadura sino que
mantienen redes clandestinas que reali-
zan ataques terroristas.

Las misiones a las que se enfrenta la
Policia Nacional también han evolucio-
nado. El rango de cometidos se ha ex-
tendido a nuevos terrenos como la pro-
teccién de la restitucion de tierras o la
lucha contra la mineria ilegal. Al mismo
tiempo, la Policia se enfrenta a nuevos
refos en sus misiones tradicionales. Los
habitantes de las grandes ciudades exi-
gen una mejora rapida e irreversible de
sus condiciones de seguridad. De igual
forma, el combate antinarcéticos ha cre-
cido en complejidad y violencia.

En este nuevo contexto, la pregun-
ta es qué papel le corresponde a la Po-
licia en la lucha antiterrorista. En este
sentido, se deben considerar al menos
tres terrenos claves. Para empezar, fren-
te a la tendencia de la guerrilla a recu-

rrir al uso de estructuras clandestinas
para la ejecucion de actos terroristas, la
tinica respuesta posible es la captura y
Jjudicializacion de los integrantes de es-
tas redes. Un esfuerzo que demanda el
empleo intensivo de los medios de inte-
ligencia e investigacion criminal propios
de la Policia.

Por ofra parte, la guerrilla no ha
abandonado su intencién de afectar las
grandes ciudades. De hecho, esta posi-
bilidad se ha hecho visible con inciden-
tes como el ataque contra la sede de CA-
RACOL en Bogota en agosto de 2010.
Como garante de la seguridad ciudada-
na, la Policia debe cumplir una funcién
central en la prevencion de estos aten-
tados.

Finalmente, la prestacion de un ser-
vicio de policia efectivo en las zonas ru-
rales resulta fundamental para fortale-
cer la confianza de sus habitantes en las
instituciones, estimular el rechazo a los
grupos armados ilegales y animar a la
colaboracién ciudadana en la lucha an-
titerrorista. La actividad policial es una
de las principales formas en que el go-
bierno se hace presente en la vida co-
tidiana de los colombianos. En conse-
cuencia, el funcionamiento adecuado de
la Policia es clave para que la poblacién
construya una relacion de confianza con

‘ Romdn D. Ortiz
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las autoridades y rechace la presencia
de los grupos armados ilegales.

Desde esta perspectiva, parece indis-
cutible el papel esencial de la policia en
el combate al terrorismo. La cuestion es
como realizar esta tarea de forma efec-
tiva en el contexto de una expansion de
las misiones policiales y la existencia de
unos recursos limitados. En este senti-
do, los planes del Ministerio de Defensa
para ampliar el pie de fuerza y los me-
dios técnicos de la institucion resultan
muy necesarios. Pero ademas, el forta-
lecimiento de la coordinacion entre la
Policia Nacional y las Fuerzas Militares
sera clave para incrementar la eficien-
cia en la ejecucion de la estrategia de
seguridad.

La actividad policial es una de las principales formas en que el gobierno
se hace presente en la vida cotidiana de los colombianos.
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Homicidios a la baja: En 2011 hubo 14.746 asesinatos en Colombia,

casi la mitad de los sucedidos en 2002, cuando hubo 28.837.

Entre la percepcion en las

calles y la realidad de las

El sube y baja de la seguridad no pue-
de seguir girando en torno a percepcio-
nes. A finales del 2002, cuando Colombia
atravesaba uno de los peores picos de se-
cuestros, extorsiones, ataques y retenes
ilegales en las carreteras, la Politica de

Y si las cifras bajan, épor qué todos
se siguen quejando? En mi argumento
de ciudadana comin y corriente, la res-
puesta esta en la percepcion. Todos en la
calle dicen que el robo aument6, que no
se puede hablar por celular en cualquier

Seguridad Democratica del expresid
Uribe llegé como el oportuno salvavidas
Y. desde ese momento, el tema obtuvo un
puesto indestronable.

Ese aro el mimero de homicidios fue
de 28.837, uno de los més altos y solo
comparable con 1991, cuando se regis-
traron 28.284 casos.

En esos dos picos, la explicacion al
fenémeno y la percepcion iban por el
mismo camino. En el primer caso, un
recrudecimiento de la ‘ley’ de la mafia y
el narcoterrorismo, y en el segundo un
empoderamiento de la guerrilla de las
Farc y de los grupos paramilitares. Cole-
tazos que se sintieron con fuerza en ciu-
dades como Cali, Medellin, Bogot4 y Ba-
rranquilla.

Sin embargo, en los altimos meses,
en los que el tema de seguridad se con-
virtié en una batalla politica, la justifica-
ci6n no es del todo valida: diferentes sec-
tores la atribuyen al resquebrajamiento y
fracaso de lo que se habia empezado a
construir y ejecutar en el 2002. Y si nos
vamos a las cifras, esos sectores estarian
equivocados, ya que en el afio pasado los
homicidios bajaron a 14.746, es decir, la
mitad de lo que se registr6 en la ‘era del
caos’.

esqui que quier habitante tiene
contacto con alguien que fue victima del
‘paseo millonario’. En parte es cierto. Sin
embargo, las cifras indican que el hurto
a personas disminuy6 en un 14% entre
€nero y marzo, en comparacion con el
mismo periodo del 2011.

Las estadisticas nos muestran un
avance ideal en los casos de hurto, pero
las redes sociales r¢ semanalmen-
te hechos particulares de ciudadanos que
se quejan por ‘la falta del policia en la es-
quina de cada barrio”. Ya sabemos que
esa no es la solucién, pero, ¢c6mo lograr
que las cifras y las voces de los ciudada-
nos tengan el mismo impacto?

La Policia por Cuadrantes es un mo-
delo que llegé a revolucionar la lucha
contra la delincuencia comtn, pero los
resultados que ha alcanzado en preven-
cién no han sido tan llamativos para las
secciones judiciales de los noticieros o
los diarios. Tal vez porque lo que no pasa
no es atractivo.

Lo cierto es que hay realidades que no
se pueden esconder. Preocupa el fantas-
ma de las bandas criminales, rondando
en las ciudades detrds de la extorsion.
O realidades crueles, como el fleteo, que
nos indignan y nos hacen desconfiar de la
eficiencia de la autoridad; pero tampoco

Jineth Bedoya Lima
SUBEDITORA DE JUSTICIA
PERIODICO EL TIEMPO
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La Policia por Cuadrantes
es un modelo que llegd

a revolucionar la lucha
contra la delincuencia,
pese a la desconfianza y el
escepticismo de muchos.

cifras

podemos satanizar las cifras y los casos.
Hace un ano, el 13 de mayo del 2011, los
medios de comunicacién generamos una
campana de denuncia frente al robo de
celulares en la calle, luego del asesina-
to de un clérigo en Bogota. Las noticias
resenaron que el crimen fue perpetrado
por robarle el celular, debajo del puen-
te de la Avenida 68 con calle 26, cuando
se dirigia a cumplir con su misién sacer-
dotal.

Muy pronto -esperamos-, las juiciosas
investigaciones de las autoridades se en-
cargaran de revelar lo contrario. La pa-
labra de los fiscales y los jueces nos de-
mostrardn que se creé una percepeion
errénea de desbordada inseguridad en
la ciudad. Esto no quiere decir que no
existan afracos, pero en la mayoria de los
casos la percepcion le ha ganado a las ci-
fras.

Y en mi percepcién de ciudadana,
puedo hablar con conocimiento de cau-
sa de un hecho que por lo menos deja
ver el cambio. En doce afos en los que
he tenido un esquema de proteccion por
mis problemas de seguridad, es la pri-
mera vez que del CAI me llama -¢l jefe
del cuadrante-, a preguntarme si “todo
esta bien”.

No en vano, la Secretaria de Estado
de Estados Unidos, fue contundente al
decirle al mundo, en la antesala de la
Cumbre de las Américas, que “Colombia
esta liderando la seguridad ciudadana a
nivel global”. No todos lo creeran, pero
confiar es el primer paso para cambiar
la percepcion.

Recuperacion de la
seguridad urbana

La siembra de la Seguridad

El tema de las ciudades mas
seguras es un hecho universal y
cada vez mas prioritario, objeto
de seguimiento y debate abierto
permanente,

Colombia concentra alrede-
dor del 80% de su poblacién en
las ciudades, tres de ellas (Bogota,
Medellin y Cali) tienen una cuarta
parte de la poblacién nacional, la
mitad del PIB y marcan la pauta
en los delitos de impacto. Aunque
la percepcion y la situacion de se-
guridad ciudadana mejoraron en
los ultimos diez anos, la reduc-
cién de los delitos mas sensibles
como el homicidio y el secuestro
ha sido mas clara y contundente
en las ciudades que en el campo.

La tasa por 100.000 habitan-
tes de homicidio baj6 del 2002
cuando llegd de 65 a 32 en el
2011, una reduccién de mas del
50% y los 14.746 muertos es la
menor cifra en 24 afos. Bogota,
Medellin y Cali también redujeron
sus tasas de homicidio en los tl-
timos tres anos y el Distrito Ca-
pital logr6 bajar su tasa a 22 por
cada 100.000 habitantes; menos
que el promedio nacional. Las
tres ciudades han continuado re-
duciendo este delito en el primer
trimestre de 2012; lo mismo ha
sucedido con el secuestroy las ac-
ciones subversivas que tienden a
desaparecer.

El Alcalde de Bogota, Gustavo
Petro, en su propuesta de plan de
desarrollo fij6 como meta redu-
cir la tasa de homicidios a 20 por
100.000 habitantes y tomé las

Rodrigo Rojas
CONSULTOR
INTERNACIONAL EN
TEMAS HUMANITARIOS
¥ SEGURIDAD HUMANA

audaz medida del desarme ciu-
dadano a partir del 1° de febre-
ro para disminuir los indices de
violencia, ejemplo que han segui-
do otros alcaldes. La tendencia de
los nuevos alcaldes es la de inter-
venir activamente en el manejo de
la seguridad ciudadana y el orden
piiblico, exigir resultados y res-
ponder a una ciudadania y unos
medios de prensa cada vez mas
vigilantes y fiscalizadores.

Estas exigencias se trasladan
ala Policia, que ha logrado un re-
conocimiento e imagen piiblica
alta por los resultados logrados.

El Plan de Cuadrantes generé
una nueva relacién mas perso-
nalizada entre la comunidad y
la policia local, en la que el ciu-
dadano tiene una comunicacion
mads directa con los agentes,
suboficiales y oficiales, que tie-
nen una responsabilidad mas
precisa y verificable. La presen-
cia de los movimientos arma-
dos no legales en las grandes
ciudades es marginal, sin capa-
cidad para afectar el orden pii-
blico. Las Bacrim en €l caso de
Bogotd son inexistentes y su pa-
pel se ha debilitado en los tlti-
mos meses en Medellin y Cali.

Esta perspectiva optimista
se atribuye en gran medida a
la continuidad de unas politi-
cas y una estrategia en los rilti-
mos cuatro afios, denominada
por Hector Riveros en La Silla
Vacia como “La cosecha Naran-
jo", conjugada con una opinién
publica vigilante y cada vez méas
comprometida con el ejercicio
de sus derechos ciudadanos.
Sin embargo persisten proble-
mas delicados que no se pue-
den descuidar: las bandas de
delincuencia organizada que
manejan el microtrafico, el si-
cariato y la extorsion, la corrup-
cion de elementos de la fuerza
plblica y las limitaciones admi-
nistrativas para depurarlos, por
tltimo, la tentacion de la viola-
cién de los derechos humanos
a pesar de los esfuerzos en ca-
pacitacion y el cambio positivo
de lidad en la i
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“En el 2011 fueron capturados mas de 3 Mil miembros de las bandas criminales,

ipracticamente 10 por dia!”, dijo el Presidente Santos en la celebracion de los 120 afios de la Policia Nacional.

Entre crimen organizado
y neo-paramililarismo

Un interesante debate es
como caracterizar los grupos
delincuenciales que surgieron
posterior al proceso de des-
movilizacién parcial de las
AUC. Y derivado de esto, la
idea de si las Fuerzas Milita-
res podian combatirlos o no, o
si era un tema exclusivamente
policial.

Inicialmente la discusion
se centré en su denominacion:
Juna nueva generacion de pa-
ramilitares 0 neo paramili-
tares, o bandas emergentes?
Luego se acuné la denomina-
cién-caracterizacion BACRIM,
bandas criminales. Esto remi-
te a definir cuatro aspectos:
sus origenes, su movil, finan-
ciamiento y tipo de practicas
predominantes.

Los grupos paramilitares
son herederos directos de los
‘carteles de la droga’ que, a
su vez, se originaron en gru-
pos de contrabandistas y ope-
radores de ofras actividades
delincuenciales. Lideres para-
militares fueron trabajadores
asociados de capos del nar-
cotréfico y crearon, junto con
otros jefes cri les. el gru-

Su movil en lo primordial fue
confrainsurgente, pero igual-
mente prestaron tareas de se-
guridad en lo local. En varios
de estos grupos hubo esfuer-
Z0s por construir ‘cuerpos de
ejércitos ilegales de caracter
semi-permanente’, con tareas
asimilables a ‘ejércitos de ocu-
pacion’ (especialmente donde
existian o se podian promover
cultivos de uso ilicito).

Las BACRIM, en su ma-
yoria, se originaron con anti-
guos miembros de paramili-
tares, con incorporaciones de
personas de las regiones en
que operan; tienen un mévil
alrededor de la proteccién y
uso de corredores geograficos
para traficar cocaina y sacarla
hacia mercados externos; bus-
can controlar oiros negocios
ilicitos (mineria ilegal, trafico
de gasolina) y copar adminis-
fraciones municipales y de-
partamentales para controlar
rentas legales como los juegos
de azar, la salud y la contrata-
cién publica.

Sus formas de operar ya
no se basan en cuerpos semi-
pert de ejércitos ile-

po ‘Los Pepes’ y las primeras
autodefensas o paramilitares,
con complicidad de algunos
miembros de la Fuerza Publi-
ca.
Estos grupos recibieron
apoyo de finqueros y empresa-
rios del agro para su financia-
cién, pero rapidamente encon-
traron su principal fuente de
financiacién en la ligazén con
actividades del narcotréfico,
extorsivas y delincuenciales.

gales, sino en redes (de infor-
mantes, sicarios y operadores
del narcotrafico), conectadas
con ofras redes similares. No
se trata de estructuras jerar-
quico-piramidales; como in-
corporan poblacién local, tie-
nen mas conocimiento de las
situaciones y cierta solidari-
dad e insercion social; tienen
alta capacidad de amedrenta-
miento, por los imaginarios
del poder coercitivo de los

Alejo Vargas
Velasquez
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paramilitares y su capacidad
de imponer ‘sanciones’ a los
discolos. Cuando en un mis-
mo ferritorio operan mas de
una de estas bandas, llegan a
acuerdos o se enfrentan por el
confrol.

Como en su ‘memoria’ es-
tin los antecedentes para-
militares y de pertenencia a
grupos guerrilleros, acuden a
practicas propias de esas ex-
periencias (paros armados,
operaciones pistolas), incluso,
utilizan un lenguaje con visos
politicos o asumen denomi-
naciones cuasi-politicas (‘au-
todefensas  gaitanistas’, ER-
PAC). Alli pareciera haber una
propension a lograr reconoci-
miento como actores del con-
flicto interno armado y conno-
tacién politica.

Por ahora no adelantan ac-
tividades  contrainsurgentes,
pero, no se deberian descartar
en el marco de las politicas de
restitucion de tierras y a victi-
mas. Estas agrupaciones son
expresion de crimen organi-
zado, con niveles de insercion
social regional, pero no son
actores del conflicto interno
armado.

Establecen relaciones eco-
némicas con grupos guerri-
lleros que controlan areas de
cultivos y procesamiento ini-
cial de droga, mientras ellos
controlan corredores de acce-
50 a sitios de embarque y las
relaciones con contactos inter-
nacionales.

Estas organizaciones caben
en la definicion de crimen or-
ganizado y su combate debe
ser tarea fundamental de la
Policia y de las Fuerzas Milita-
res, en coordinacion con una
accion integral del Estado. Me-
didas tradicionales de control
policial deben ser acompana-
das por acciones de inteligen-
cia y contrainteligencia, y el
ataque a objetivos de alto valor
estratégico.

El objetivo central del com-
bate a estas organizaciones
pasa por fortalecer el Esta-
do (la presencia de la justicia,
ajustar la legislacion criminal),
al tiempo que adelantar acti-
vidades de estimulo al desa-
rrollo regional y de cambios
culturales para modificar pa-
trones de convivencia con este
tipo de organizaciones crimi-
nales.

Las politicas de igualdad

La politica de EE.UU., des-
de 1970, ha sido la politica
de la desigualdad. No sélo
por los indicadores de des-
igualdad o la relacién sa-
larial entre un CEO (Chief
Executive Officer, Director
Ejecutivo) y el promedio
de los empleados en una
empresa (de 50 a 1.100), o
que en los niveles bajos el
90% ve el ingreso familiar
promedio en términos rea-
les decrecientes, mientras
el 0,1% del estrato alto, ha
adquirido una riqueza sin
precedentes.

Mientras aumenta la acu-
mulacién en los niveles
altos, se incrementa la mi-
seria en los niveles bajos,
crece la desigualdad y el
llamado crecimiento eco-
némico se desvanece en su
esencia. Y sin embargo, los
economistas se informan
con los datos de crecimien-
to, para la economia real y
las finanzas, y no con las
medidas de (des)igualdad.
Hay una razon para ello: el
optimismo, en relacién con
el crecimiento econémico.
La desigualdad se ve como
un incentivo para invertir,
crear puestos de trabajo, y
producir.

Hoy en dia ese optimismo
es del pasado. Muchos de
los paises mas desarrolla-

dos del ayer estan actual-
mente en proceso de sub-
desarrollo y algunos de los
menos desarrollados estan
subien-do y sobrepasando
a los mas desarrollados de
antes.

Luego, un libro viene cam-
biando el discurso del cre-
cimiento, escrito por dos
funcionarios de salud pi-
blica, no economistas: The
Spirit Level, de Richard Wi-
Ikinson y Kate Pickett. Ellos
argumentan que los males
sociales son mas correlacio-
nados con la desigualdad
que con el crecimiento: la
opulencia y la miseria, el
homicidio y el suicidio, las
tasas de encarcelamiento,
enfermedades fisicas y men-
tales, incluso la obesidad,
no sélo en los niveles mas
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Muchos de los
estudios sobre la

paz han afirmado
durante décadas que
la igualdad nacional
y mundial es una
condicién importante
para la paz.

JOHAN GALTUNG

Socidlogo, experto
en temas de paz y
conflictos sociales

bajos, sino también en los
mas altos. Robert Reich, en
su prefacio al libro explica
el aumento de la desigual-
dad en términos de compe-
tencia en el mercado y en la
lucha por las apariencias
de las “clases sociales”.
Muchos de los estudios so-
bre la paz han afirmado du-
rante décadas que la igual-
dad nacional y mundial es
una condicién importante
para la paz. Entre menos
desigualdad, mas facil sen-
tarse a discutir o aceptar
a un mediador para que
intervenga entre las par-
tes. Entre menos desigual-
dad, mas facil limpiar los
traumas del pasado, para
reconciliarse. Entre me-
nos desigualdad, mas facil

resolver conflictos por ne-
gociacion o compromiso, o
trascender los problemas,
encontrando algo nuevo.
Entre menos desigualdad.
mas facil algan tipo de co-
operacion para beneficio
mutuo y asi la igualdad se
puede lograr. Entre menos
designaldad, mas facil para
que la empatia crezca, ha-
ciendo sufrir a las partes el
sufrimiento de los otros y
que disfruten la alegria de
los mismos.

Estos cuatro elementos:
reconciliacion, resolucion,
equidad, y armonia no son
condiciones para la paz,
son la paz. La desigualdad
significa friccién en la ma-
quinaria social. Pequenos
paises noérdicos entraron
en la escena mundial, no
por ser ricos, sino por te-
ner sociedades fuertes.

El libro The Spirit Level se
centra principalmente en
la desigualdad econémica.
Sin embargo, el monopolio
militar sobre la violencia
se cuestiona hoy en dia en
muchas partes del mundo.
Anadir mas igualdad y paz.
Y la violencia puede dismi-
nuirse en favor de la reso-
lucién de conflictos.

Cartas
de los
lectores

Responsabilidad
social

...Me llama la atencién poder
estar informado a través del
PNC, pues tiene una vision
diferente.Es interesante el
manejo social que le dan a
sus notas, para informar al
ciudadano y al policia para
que esté atento y sepa lo que
pasa con la Institucion y el
pais.

...Por ejemplo, €l tema que
manejaron con respecto a la
proteccion y seguridad del
proceso de restitucion de
tierras y la lucha contra la
mineria ilegal, informando
primero de qué se trata,
como se esta gestionando,
sus diversos enlaces y como
la Policia se convierte en un
aliado para garantizar la
proteccion y seguridad.

Restitucion
de tierras
Yenny Rojas

... Me pareci6 muy
interesante el articulo que
habla sobre el trabajo que

se viene adelantando para

la restitucion de tierras:

creo que el problema de
desplazamiento en Colombia
ha sido uno de los mas
grandes, por lo que considero
que todo lo que se pueda
hacer para solucionar en parte
la tragedia que han vivido
cientos de personas y familias
en Colombia, vale la pena.
Aprovecho éste espacio para
resaltar el trabajo que vienen
haciendo con los cuadrantes,
me parece una buena
estrategia.

Mineria ilegal

Julieth Garcia

Una vez leido el articulo de la
explotacion de minerales, hice
la reflexion del dano ambiental
y la evasion de impuestos

que genera la explotacion
ilicita de minerales en

nuestro pais, flagelo que

viene contrarrestando
nuestra fuerza publica;

sin embargo, es necesario
fortalecer los controles frente
a esta problematica social y
ambiental.

Sus opiniones y
comentarios

sobre los contenidos

del Periédico PNC de

la Policia Nacional son
muy importantes para
nosotros. Escribanos:
periodicopnc@correo. policia.gov.co
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En Colombia se esta construyendo un espiritu democratico que empieza a ser

ejemplo en el mundo por sus avances y por la credibilidad de sus instituciones.

America Latina encuentra
en Colombia ejemplos
de buenas practicas

En Colombia se desarrollan buenas practicas en seguridad ciudadana de las cuales
debemos sentirnos orgullosos. Hay que profundizarlas y hacerlas sostenibles

Andrés Restrepo Restrepo

Especialista Lider en Sequridad |
Ciudadana Banco Interamericano ‘
de Desarrollo

“Si hoy es un dia tipico en
América Latina y el Caribe, 27
personas moriran por infec-
cién con el mal de Chagas, 32
mujeres perderan la vida por
complicaciones del parto, 156
personas falleceran por enfer-
medades relacionadas con el
SIDA. Pero ninguno de esos
riesgos se aproxima al de una
muerte violenta. Cada dia en
América Latina y El Caribe,
350 personas son asesinadas”.
Esta frase del discurso de Luis
Alberto Moreno, Presidente del
Banco Interamericano de De-
sarrollo -BID-, en la recien-
te Quincuagésima Tercera Re-
unién Anual de la Asamblea de
Gobernadores de esa institu-
cion, ilustra el reto que tienen
hoy los gobiernos de la region
en materia de seguridad ciuda-
dana.

Con una tasa de homicidios
de casi 4 veces la del promedio
mundial y una tasa de victimi-
zacién del doble de la tasa in-
ternacional, los gobiernos de
la regién buscan afanosamente
hacer la tarea para sacar la re-
gion de semejante encrucijada.
Y es cuando se mira a Colom-
bia. Que su tasa de homicidio
haya descendido a la mitad, el
secuestro en un 90%, los ac-
tos terroristas en mas del 80%,

es porque mucho de lo que se
hace en Colombia puede ser re-
ferente.

Las razones: liderazgo, po-
liticas claras, planeacion con
conocimiento de causa, parti-
cipacion de la comunidad en la
definicion de politicas, una po-
licia cada vez mas confiable y
cercana al ciudadano, recursos,
cooperacion publico privada,
cualificacion de los operadores
de justicia.

Genera sorpresa que con-
temos con una Politica Nacio-
nal de Convivencia y Seguridad
Ciudadana, trabajada laborio-
samente en equipo, bajo el li-
derazgo de la Direccién de Jus-
ticia, Seguridad y Gobierno

del Departamento Nacional de
Planeacion y convalidada por
la Alta Consejeria Presidencial
para la Convivencia y la Seguri-
dad Ciudadana. Llama la aten-
cién no sélo la integralidad ex-
presada en los contenidos de
la politica, como el proceso de
participacion interinstitucional
con la que se hizo. El que la de-
finicién de una politica publica
retina a tantas instancias, es
una forma de trabajar dificil de
practicar en varias latitudes del
continente. Como lo ha logrado
Colombia, es una de las prime-
ras buenas practicas que pode-
mos mostrar por fuera del pais.

»é

Entre las buenas
practicas en
seguridad
ciudadana,

se destaca el
proceso de
transformacion
positiva de

la Policia
Nacional y su
posicionamiento
como una de
América.

Ejemplo

Los gobernantes regiona-
les y locales de América Lati-
na preguntan como es posible
que antes de que existiera esa
politica nacional, varias ciuda-
des colombianas hayan avanza-
do en su trabajo en seguridad
ciudadana. Los programas de
el Centro de Estudios de Convi-
vencia y Seguridad Ciudadana,
CEASC, de Bogota, y el Instituto
CISALVA de la Universidad del
Valle, en Cali.

También, c6mo se ha traba-
jado en Medellin en los barrios
de alta afectacion de seguridad.
Y estudian, con asombro, como
se han transformado muchas

zonas de Medellin, a partir
de la ubicacién estratégica de
obras publicas, recuperando a
su vez la autoestima ciudada-
na. Son el tipo de acciones que
quieren replicar varios gobier-
nos locales de México y Per,
buscando generar impactos si-
milares.

Otros programas impulsa-
dos en Bogotd, como el de las
Casas de Justicia, o los CAVID,
el de gestores de convivencia y
€l de manejo y control de espec-
taculos piiblicos, son revisados
con entusiasmo.

Y hay muchas otras buenas
précticas en seguridad ciuda-
dana, “hechas en Colombia”
que son obligatoriamente es-
tudiadas. Dos en especial, el
proceso creciente de transfor-
macién positiva de la Policia
Nacional de Colombia desde los
anos noventa y su posiciona-
miento como una de las mejo-
res policias de América, y como
esta experiencia sirve para im-
pulsar procesos similares en
Honduras, Guatemala y Méxi-
co, y el Programa Departamen-
tos y Municipios Mas Seguros y
c6mo su metodologia puede re-
plicarse para formacién de au-
toridades locales en el gobier-
noy la gestién de seguridad. E1
Gobierno de Honduras decidio
incluirlo como uno de los pro-
gramas centrales para ganar en
gobernabilidad en cada uno de
los 298 municipios de ese pais.

" RESTITUCION
DETIERRAS

1. Las personas que se consideran victimes,
deben encontrarse inscritas en el Registro Unico
de Victimas, para acceder a las medidas que
contempla la Ley 1448,

3. Ademés, si las personas pueden aportar
documentacion, recortes de prensa y en general
cualquier informacion que soporte su declaracion,
esto podria agilizar el proceso de inscripeion
en el Registro Unico de Victimas,

Libertod y Orden
Ministerio del Interior
Repitica de Cobontia

POLICIA NACIONAL

) 4

2. Para acceder al registro, a partir del 2012,
deben acercarse a un Centro Regional
de Atencion y Reparacion, Defensoria o Personeria,
para que les sea tomada su declaracion.

4. Quienes se encuentren registradas en el

Registro Unico de Poblacion Desplazada, NO NECESITAN
volver a presentar su declaracion, ya que este registro

haré parte del Registro Unico de Victimas, sélo lo
haran si han sido victimas de otros delitos.

www.leydevictimas.gov.co
www.policia.gov.co
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Internacional

Investigaciones han demostrado que |@s practicas violentas nada tienen de irracionales

sino que por el contrario poseen razones sustentadas en valores enraizados culturalmente.

Un flagelo que invade los estadios
Laviolencia en el futbol,

un mapa argentino

Los miembros de las “barras bravas” son unos de los tantos
practicantes de acciones violentas en el futbol,
pero no los Unicos.

José Garriga Zucal

Antropélogo
CONICET/UNSAM

En Argentina la investigacion
académica sobre el fenomeno
comunmente llamado violencia
en el fitbol ha sido profusa y
rigurosa. Desde hace més de
dos décadas numerosos inves-
tigadores de diferentes disci-
plinas intentan comprender el
flagelo que invade los estadios
de nuestro pais. En este acci-
dentado recorrido académico —
el de validar en el campo de las
ciencias sociales un objeto an-
tano periférico- hemos arriba-
do a conclusiones inobjetables
que iluminan el fenémeno de la
violencia en el fiitbol y posibi-
litan reflexiones sobre la crea-
cién de politicas de prevencion.
En primer lugar, los efectos
de reduccion que recorren las
miradas  analiticas —de los
medios de comunicacién y los
funcionarios piblicos- sobre
la violencia en el fitbol. Estos
enfoques iluminan las practi-
cas violentas de unos pocos,
culpandolos de las desgracias y
desventuras que azotan los es-
tadios, olvidando las acciones
de ofros actores sociales. El
resultado de esta operacion es
inculpar a las llamadas “Barras
bravas”, invisibilizando otras

formas de violencia. Los miem-
bros de las “barras bravas” son
unos de los tantos practicantes
de acciones violentas en el fit-
bol. Los policias, otros espec-
tadores, los periodistas y los
jugadores tienen, en diferentes
dimensiones, practicas violen-
tas.

Las “barras bravas” hacen de
la violencia una marca positiva,
ya que reafirman su identidad
en la pelea, en la lucha, pero
no son los tnicas. La legitimi-
dad que tiene la violencia en el
fiatbol argentino es una cons-
truccién en la que todos los
actores son responsables. Los
espectadores que no son parte
de “barras bravas”, los perio-
distas que hacen del evento
futbolistico una representacion
bélica, los jugadores que con-
tribuyen con sus acciones a la
radicalizacién de las pasiones,
todos edifican un mundo de
positividad para las practicas
que hacen de la violencia una
acci6n valida.

No es un dato menor que cer-
ca del 70 % de los mas de 200
muertos que tiene en su histo-
ria tragica el fiitbol argentino
sea el resultado de un mal ac-
cionar policial. Entonces, se
vuelve imprescindible no redu-
cir el fenomeno a las précticas
de unos pocos. Por ello, propo-
nemos incorporar el plural a la

mencién de la violencia en el
fiitbol, para que, en tanto ha-
blemos de violencia(s) entenda-
mos la diversidad de actores y
representaciones que compleji-
zan el escenario.

En un segundo lugar debemos
mencionar el equivoco -in-
genuo o perverso- de los que
ligan la violencia a un grupo
social. Es comiin en Argentina,
entre los medios de comunica-
cién y los encargados de la pla-
nificacién de politicas publicas,
imputar la violencia como un
rasgo distintivo de los mas po-
bres. Si las practicas violentas
no son solo una particularidad
de las “barras bravas”, debe-
mos afirmar que tampoco son
una caracteristica de los mas
pobres. La operacién que rea-
liza esa ligazon tiene como ob-
jeto imputar la violencia como
una particularidad siempre
caracteristica de una otredad
y nunca como una particulari-
dad propia. En el mundo del
fiatbol no todos los pobres son
violentos ni todos los violentos
son pobres.

Para colmo de males la rela-
cién que articula violencia con
pobreza transita el camino de
la irracionalidad, ya que se in-
tenta mostrar que la violencia
€s un accion irracional, mues-
tra de salvajismo y barbarie de
los mas pobres. Numerosos

La violencia

en el fitbol
argentino

es una
construccion
en la que todos
los actores son
responsables:
ademas de los
integrantes

de “barras
bravas”, los
espectadores
que no los son,
los periodistas
que hacen del
evento una
representacion
bélica, los
jugadores que
contribuyen a la
radicalizacion de
las pasiones.

anos de investigacion han de-
mostrado que las practicas
violentas nada tienen de irra-
cionales sino que por el con-
trario poseen razones susten-
tadas en valores enraizados
culturalmente.

Estos tres puntos, tan gene-
rales y aparentemente tan
obvios, son comunmente con-
fundidos u olvidados, lo que
termina repercutiendo negati-
vamente en la posibilidad de
politicas publicas orientadas
a la prevencién de la violen-

cia. La gestion de la seguridad esta
orientada -y por ello fracasan sis-
tematicamente- sobre estas falacias.
Es imposible que una gestién en la
prevencion sea efectiva si parte de la
idea de que las acciones que quiere
prevenir son una locura. La politi-
ca que no entiende los sentidos de
las acciones carece del fundamento
para modificar aquello que motiva
la accion social. Y estos intentos
naufragan porque conjugan la igno-
rancia de los sentidos de la violencia
con una mirada sesgada.
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. Enlos dltimos 15 aiios, [0S guatemaltecos han gastado
mas de 96 millones de dolares en compra de armas y municiones.

ESTADOS, “SIN DIENTES” PARA ENFRENTAR EL PROBLEMA

Aumenta trafico de
armas en Centroamerica

Para disminuir el trafico ilicito de armas, es preciso que los paises
centroamericanos avancen en la gestion de sus marcos normativos,
en el cumplimiento de los instrumentos internacionales al respecto y
en el control de armas en manos de particulares, entre otros temas

Carmen Rosa
de Ledn-Escribano
Directora Ejecutiva Instituto

de Ensefianza para el Desarrollo
Sostenible IEPADES, Guatemala

Centroamérica es hoy una
regién que enfrenta el impacto
de la proliferacion de armas de
fuego en sus sociedades, con
mas crudeza en Honduras, El
Salvador y Guatemala (prime-
ros lugares mundiales en tasas
de homicidio).

El gasto en compra de ar-
mamento legal no concuerda
con los altos niveles de pobre-
za y exclusion en varios paises
de la region. Y si los volumenes
de la compra legal son altos, el
rédito que el trafico ilegal de
armas ])l'()dll(‘(‘. lo supera con
Creces.

Las armas y municiones
que se venden en el mercado
negro regional proceden de di-

sas fuentes: desvios hacia el
ado negro de armamento
proveniente de compradores
legales y fuerzas de seguridad
del estado, robo a particulares
y agentes de seguridad privada
y trafico hormiga en las zonas
de frontera (contrabando en
pequena escala).

Las armas, municiones y
explosivos que suelen formar

parte de los diferentes trafi-
cos ilicitos en Centroamérica
se agrupan principalmente en
tres categorias: pertrechos de
guerra, revolveres y pistolas y
armamento moderno de alta
potencia. Los solicitantes son
grupos del crimen organizado,
redes internacionales de trafi-
cantes, grupos de delincuencia
comin y personas que prefie-
ren adquirir armas sin realizar
los tramites correspondientes.

En los tltimos anos. el flu-
jo del tréfico ilicito de armas y
municiones se ha modificado,
pasando de las rutas simples
que operaban en ¢l pasado (ar-
mas hacia el sur y droga hacia
el norte) a flujos multidireccio-
nales. Si en el pasado eran los
grupos insurgentes, ahora los
principales compradores de
armas ilegales son los carteles
de la droga, las pandillas y los
delincuentes comunes.

En ese sentido sigue ope-
rando la ruta historica desde
Estados Unidos via México,
que abastece demandas de los
grupos criminales con arma-
mento sofisticado y de grueso
calibre, asi como con diversos
tipos de armas cortas. Para
seguir su ruta hacia el sur,
en ocasiones se utiliza Belice
como puente. Ademas, existe
un flujo de pertrechos de gue-

Factores que
facilitan el mercado
negro de armas

Al menos cinco areas de problemas
favorecen la permanencia y el
desarrollo de los mercados negros
de armas y municiones

en Centroamérica:

B Marcos normativos laxos
y parciales.

M Debilidad institucional en tres
ambitos: el control de armas en
manos de particulares, control
sobre el comercio y desvio de
armas, y débil capacidad para
controlar efectivamente las zonas
de frontera.

B Crecimiento de la seguridad
privada.

® Incumplimiento por parte de
los estados de los instrumentos
y mecanismos regionales e
internacionales.

B Escaso control sobre las
armas de las fuerzas de seguridad
del Estado.

rra desde El Salvador y Nica-
ragua hacia Guatemala y vice-
versa. Este tipo de armamento
también pasa hacia México des-
de Guatemala.

También existe el llamado
“trafico de oportunidad”, como
el que se establece entre Hon-
duras y Guatemala, dado que
las armas se obtienen a un pre-
cio menor, lo que favorece el
trafico hormiga. Por otra par-
te existe una ruta hacia el sur
del continente que implica tra-
siegos entre Nicaragua y Costa
Rica y entre esta ultima y Pana-
ma.

El trafico ilicito de armas en
Centroamérica se basa no sélo
en el contexto de violencia gene-
ralizada y la presencia de ban-
das de crimen organizado, sino
también en una tolerancia de
los estados hacia el uso parti-
cular de armas, muchas veces
alentado por facciones politicas
que, bajo principios de liber-
tad individual, fomentan pro-
puestas normativas ambiguas.
Igualmente, los intereses que se
encuentran defras del negocio
de las armas en la region, influ-
yen para que no exista la per-
secucién de este delito dentro
de las estructuras de seguridad
del Estado, o que el mismo for-
me parte de su politica piblica
de seguridad.

Mas armas,
mas pobreza

Guatemala ocupa

« ¢l puesto 122 en
el indice de desarrollo
humano, sélo por encima
de Nicaragua (124) y
Haiti (149) en el ambito
regional (Programa de
Naciones Unidas para el
Desarrollo, 2009).

Sin embargo, es el
« sexto comprador de
armas y municiones en
América Latina, debajo
de México, Colombia,
Venezuela, Argentina y
Brasil.

Guatemala importa
« €l 5% del total de
armas y municiones de la
region latinoamericana y
el 42% del total de las de
la regién centroamericana.
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Hoy €l delito se comete con pr emeditaci(')n, mayor tecnologia y es internacional.

MERCADOS ILEGALES, 15% DE LA ECONOMIA MUNDIAL

Nuevas problematicas
afectan la seguridad
ciudadana en A.L.

En América Latina los grandes carteles, mafias y bandas de delincuentes
funcionan con estructuras similares a las arquitecturas productiva

Fernando Carrién M

Académico de FLACS(}EmadorW
Editorialista Diario Hoy.

La (in) seguridad ciudadana
sufre un cambio sustancial en
América Latina desde la década
de los ochenta del siglo pasado
debido, entre otras cosas, a tres
cuestiones singulares: en primer
lugar, la politica de seguridad
ciudadana tiende a sustentarse
en la privatizacién de la produc-
cién de armas y de la tecnologia
bajo formas mercantiles, lo cual
incrementa las violencias por-
que aumenta la desigualdad de
acceso a la proteccion (los ser-
vicios de seguridad privada no
llegan al 5% de la poblacion) y.
lo que es peor, segiin Petrella y
Vanderschueren: “el grado de
seguridad que se obtiene es pro-
porcional al precio que se paga”.
También hay que entender que
se produce la pérdida del mono-
polio de la fuerza estatal en be-
neficio de la seguridad privada,
que hoy esta cerca de triplicar a
los efectivos policiales ptiblicos
en Ameérica Latina.

En segundo lugar, las refor-
mas econémicas tendientes a
la promocién de la economia
de mercado estimularon e in-
centivaron las economias ile-
gales; debido a las politicas de
des-regulacién, apertura y com-
petencia que han conducido al
libre mercado, donde la logica
offshore tiene un peso crecien-
te (paraisos fiscales) y donde los
mercados legales y los ilegales
se encuent

r lugar, la revolu-
cién cientifico tecnolégica en el
campo de las comunicaciones
genera mayor conectividad y
movilidad de los factores de la
produccion, lo cual conduce a la
n de los mercados le-

es e ilegales mediante el lava-
do de activos y de constitucion
de modalidades de gestion de

forma extraterritorial (reduc-
cion de los territorios distantes).
E: tres elementos, entre

ofros, provocan una reestructu-
racioén de las logicas de produc-
cion a escala planetaria: la inter-
nacionalizacion de la gestion de
las nuevas empresas transna-
cionales. De esta manera, apare-
ce una nueva arquitectura pro-
ductiva sustentada en empresas
organizadas en redes de escala
mundial, destinadas a manejar
de manera mas eficientemente
las diferentes etapas de la cade-
na de valor. Hay una descompo-
sicién mundial de los procesos
productivos usando las modali-
dades de tercerizacion y/o fran-

quicia de ciertas funciones pro-
pias de las fases del proceso,
segin las condiciones de cada
lugar (local) en el concierto ge-
neral (global); y conformando -
de esta manera- un sistema pro-
ductivo compuesto por redes y
nodos estructurados mundial-
mente (no es casual, por ejem-
plo, que los “Urabenos” o los
“Rastrojos” tengan vinculos in-
ternacionales con grupos italia-
nos, mexicanos o espanoles).
La nueva arquitectura pro-
ductiva y financiera de las em-
presas puede observarse, por
ejemplo, en los casos de las
firmas transnacionales como
Nike, General Motors o Star-
buck. Y lo mas llamativo es que
esta nueva estructura no es tan
distinta a la organizacién pro-

La economias
ilegales estan
cambiando

el sistema
econdémico
mundial y
permite avizorar
que el siglo

XXI sera de las
redes mafiosas
de la economia.

y financiera de las firmas transnacionales legales

ductiva de los grandes car-
teles (émexicanos?), mafias
(¢italianas?) o bandas (4colom-
s?). Es mas. en muchos
casos se encuentran articula-
dos, de tal manera que es cada
vez mas dificil distinguir la li-
nea divisoria entre los merca-
dos legales y los ilegales.

Redes mafiosas

Si en 1998 se estimaba que
entre 2% y 5% de la economia
mundial correspondia al movi-
miento de los mercados ilega-
les, para el ano 2004 sube al
10% 6 12% del comercio mun-
dial. Si la tendencia se man-
tiene, se puede suponer que
ahora podria estar alrededor
del 15%. En el 2002 se esti-

m6 que América Latina lavaba
alrededor del 6.3% del PIB, lo
cual representaba unos 70 mil
millones de délares; hoy —diez
anos después- probablemente
la cantidad sea superior a los
120 mil millones de délares,
cantidad cercana al doble de
as recibidas en Lati-
(BID) y relativamen-
te similar a la inversion exter-
na llegada a la region (CEPAL).
Este movimiento econémico es
solo explicable, entre otras co-
sas, por el gran cambio del sec-
tor narcéticos dentro de la eco-
nomia mundial: se trata de uno
de los mas dinamicos y. proba-
blemente, uno de los mas mo-
dernos del planeta. Por eso se
puede afirmar, con bases fun-
dadas, que las economias ilega-

les estdn cambiando el sistema
econémico mundial y permite
avizorar que el siglo XXI serd
de las redes mafiosas de la eco-
nomia.

Esta nueva légica de la ar-
quitectura productiva del nar-
cotrafico penetra en la socie-
dad y también en el Estado. En
la sociedad, existen nuevas cul-
turas de ganancia rapida y fa-
cil, nuevas formas de consumo,
nuevos contenidos de telenove-
las y musica (narcocorridos)
y. también, nueva capacidad
de generacién de empleo que
los legitima con mucha fuer-
za. Adicionalmente, existe una
penetracién en los mercados
legales mediante el lavado de
recursos econdmicos, lo cual
representa una inyeccion sig-
nificativa de recursos frescos,
principalmente en los sectores
inmobiliarios, comercio, trans-
porte y agro industria. Se es-
tima una masa monetaria en-
tre 450 y 600 mil millones de
délares movilizados por este
sector a escala mundial, de los
cuales entre un 60% y un 70%
entra a la economia legal. Tal
situacion conduce a borrar los
limites entre los mercados le-
gales e ilegales, y a establecer
una zona franca de integracién
inter delictiva (armas, tratas,
6rganos, drogas) y de resguar-
do al delito y a los delincuen-
tes. Tampoco se deben dejar
de lado los efectos sociales que
producen los costos de la vio-
lencia que, segin el BID, en el
ano 2000 significaron no me-
nos del 14.6% del PIB.

Otro poder

El Estado también es objeto
mediante tres formas: prime-
ro, los mercados ilegales atra-
viesan las fronteras creando
problemas transnacionales; se-
gundo, se enquistan en las es-
tructuras estatales para hacer-
las permisivas al ilicito, gracias
al uso de recursos economicos
(corrupcién) o a la intimida-
cién (extorsién, secuestro); y
tercero, la creacién de fuerzas
militares paralelas que dispu-
tan el poder estatal.

Quizds lo mas claro puede
ser oir a Manwaring cuando
dice: “México es un pais donde
el poder politico esta migrando
del Estado a pequeiios actores
no estatales que se organizan
en amplias redes con ejérci-
tos privados, ingresos propios,
servicios de beneficencia, ca-
pacidad para hacer alianzas y
conducir guerras”. En defini-
tiva, las instituciones estatales
son minadas por la corrupcion
y por la creacion de estructu-
ras paralelas de poder. lo cual
ha conducido a la expresién de
“Estado fallido”, que no es otra
cosa que una forma de “certifi-
cacién” a las politicas antinar-
coticos.

Este conjunto de ilegalida-
des mercantiles y la reestruc-
turacién de arquitectura pro-
ductiva que opera con redes y
nodos. requiere de un conjunto
de delitos y violencias conexas,
entre las que pueden senalar-
se los nuevos delitos informa-
ticos o de érganos, el sicariato,
los secuestros, los homicidios
mensaje, la fuerte disputa de
mercados, la violacion de dere-
chos humanos, la insercion de
la mujer con nuevas funciones
y la aplicacién de politicas de
mano dura. Resultado: la tasa
de homicidios de América Lati-
na logra duplicarse en 20 afios
y lo que es mas grave, los gra-
dos de violencia son mayores.
Hoy el delito se comete con
premeditacién, mayor tecnolo-
gia, importante organizacion y
es internacional.
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DEVIGILANCIA COMUNITARIA

POR CUADRANTES

Conozca cual es su cuadrante, quiénes lo conforman
y como mantener contacto permanente con éste.

Este servicio pretende aportar a la comunidad en general, informacion comespondients al nimero del cuadrants, grado
y nombre de los policias asignados a cada cuadrante y el nimero de teléfono al cual se puede comunicar la ciudadania
en busca de ayuda; este celular permanece las 24 horas en el cuadrante.

Paso # 1
Ingrese a la siguiente pagina web:
www.policia.gov.co/cuadrantes & o=t
Y hagaclic enelicono
111
o
Paso:3 g

Se activa el visor

o~ PNVCC-POLIMAP

;‘l-ﬂb, PNVCC-POLIMA
RS —

Paso:4

Escriba la ciudad o direccion
la cual desea ubicar.

rantn

Paso:5

De clic en el icono Policias del cuadrante,
alli se despliega una ventana con toda la
informacion que requiere de su cuadrante.

Un papel activo es importante
en la seguridad de un cuadrante

iCuadl;ante seguro
ciudad segura

USTED v su POLICIA
Todos con un mismo corazon




